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A.Intro

Vorwort Prof. Dr. Katrin Kle@tlRmann

Die Innenstadte in unserer-RHgion stehen, wie so viele andere in Deutschland, vor einer groRen
Transformation. Die Grinde dafir sind vielseitig. Zum einen haben sich Kundenverhalten und Anspriiche
in den vergangenen Jahren stark geandert. Zum anelesamRreissteigerungen die Kauflaune. Auch
fehlende Nachfolgen in der Gastronomie und dem Handel verandern die Struktur in den Innenstadten.
Folglich werden die ricklaufige Frequenz und ein grol3er werdender Leerstand in den Stadten immer
prasenter. Dahetiissen sich die Innenstadte neu orientieren und innovative Konzepte entwickeln, damit
auch in Zukunft die Menschen noch Griinde und Freude haben, in die Innenstéadte zu kommen.

Wir als IHKHochrheirBodenseeunterstiitzen die Stddte im Rahmen des Landesprogrammes

6l nnenstadtberatunga bei di esem herausfordernden
schaffen einen Dialog, damit Handlerinnen und H&andler, Gastronomen, Stadtverwaltungen und weitere
Akteirinnen und Akteure ihre Innenstadt mit neuen Ideen fur die Zukunft aufstellen.

Im Zuge dieses Programms haben wir sechs Monate lang die Akteurinnen und Akteure der Innenstadt von
Stockach begleitet. Fir die intensive und konstruktive Zusammenarbeit wahrend dieser Zeit bedanken wir
uns bei den Stockacher-Mikgliedsunternehmen und der

Stadtverwaltung. Dabei wurde deutlich, dass
Herausforderungen in den verschiedenen Bereichen &
sind. Gleichzeitig zeigte sich, wie viel erreicht werden
wenn alle Beteiligten gemeinsaneinem Strang ziehen.

Durch die enge Kooperation aller Beteiligten wu
innovative Losungsansatze entwickelt. Die Hauptzi
Stockach zielen darauf abSitibtbarkeit der Innenstadt z
steigern, um Passantinnen und Passanten an
Ortseingangen und Durchreisende aktiv in die Innen
einzuladen. Auch auf digitalen Kanélen soll starker a
vielfaltigen Angebote aufmerksam gemacht werden. Z
ist esentscheidend, die Standortgemeinschaft nachh{
weiterzuentwickeln, um Interessen zu bindeln und fle
auf kunftige Herausforderungen reagieren zu kénnen
weiteres Ziel ist die Erh6hung der Aufenthaltsqualitat,
die Innenstadt als lebendigen eimdadenden Ort noch
attraktiver zu machen.

© Rainer M. Hohnhaus

Prof. Dr. Katrin KIodIBuBménn

Wir hoffen, dass die kontinuierliche Umsetzung und Uberarbeitung des Innenstadtkonzepts fest in den
Geschaéftsalltag integriert wird, damit eine erfolgreiche Transformation in Stockach gelingen kann.

Auch in Zukunft steht die IHK selbstverstandlich gerne unterstlitzend und beratend zur Seite.

Es grufdt Sie

Prof. Dr. Katrin KleBuffmann

K. Jleolt- /S/M
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Vorwort Blrgermeisterin von Stockach
Liebe Birgerinnen und Blrger,

eingebettet in die wunderschtiardschaft zwischen Bodensee und Hegau, ladt Stockach zum Verweilen

und Staunen ein. Unsere Innenstadt sorgt mit ihren historischen Geb&uden und der bunten Mischung aus
inhabergefihrten Geschéaften flr eine ganz besondere Atmosphére. Die Voraussetaumdgasin

und dennoch wird es zunehmend anspruchsvoller, Besucherinnen und Besucher anzuziehen. Diese
spannende Aufgabe betrifft nicht nur Stockach, sondern viele Stadte in der Region und dariiber hinaus. Ich
freue mich deshalb sehr, dass wir im vergangémhr mit unserer Stadt Teil des vom
Wirtschaftsministeriums BW gef°rderten Progr amms
Bodenseg&lochrhein hat gemeinsam mit uns zahlreiche Aktivitdten durclagitilmter eine Online

und Passantenbefragu@gsprache mit Handlern, Bestandserfassung, Frequenzmessungen, ein Workshop
sowie ein gemeinsames Brainstorming zu moglichen MaRnahmen. In Zusammenarbeit mit den
unterschiedlichen Akteuren aus der Innenstadt konnten wir tber

zukunftsfahige Konzepte spreamah die Starken unserer Stag
herausarbeiten.

Erste Schritte zur Erhdhung der Sichtbarkeit, etwa durch O
Marketing und Instagram, wurden bereits umgesetzt, und wi
MaRnahmen befinden sich in der Planung. Der Onlinehan
langst Teil unseres Alltags. Das lasst sich nicht leugnen. ®o(d
Suchmaschine kann das ersetzen, was uns eine leb{
Innenstadt bietet: Eine personliche Beratung im Geschéf
freundliches Lacheln an der Ladentheke oder das Verg
Waren direkt in den Handen zu halten und zufrieden mit
Hause zu nehmenn BBummel durch unsere Stadt bedeu
Lebensqualit@ und genau das wollen wir sichtbar machen.
den Handlerinnen und Handlern sind in diesem Rahmen
zwei spannende Ideen entstanden: Einkaufsflihrungen
exklusive Einblicke in die Geschaftediendviotivation ihrer
Inhaber geben, sowie ein digitales Gutscheinsystem, das nog
Menschen fur einen Besuch in unserer Stadt begeistern soll.
Susen Katter
Ich mdchte mich an dieser Stelle herzlich bei allen Blrgerinnen und
BurgernHandlerinnen und Handlern sowie allen Beteiligten bedanken, die sich mit groRem Engagement
in dieses Projekt eingebracht haben und die entstandenen ldeen nun auch mit Leben flullen werden.
Ein groRBes Dankeschon geht auch an die IHK Bétteisbein, diens bei der Umsetzung
verschiedenster Aktivitaten rumd die Innenstadtentwicklung unterstiitzt hat. Ich freue mich auf die
Umsetzung aller geplanter Schritte und MalBnhahmen. Gemeinsam machen wir unsere Innenstadt in
Stockach noch attraktiver und lebenswerter.

lhre

Susen Katter

Blrgermeisterin der Stadt Stockach
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Kurzfassundes Berichts zur Innenstadtberatung in Stockach

Die Innenstadt von Stockach zeichnet sich durch einen vielseitigen Esmzeilaasdetier die
Alltagsbkdirfnisseeiner Kundinnen und KunderiassentledientDiehistorisch&ulisse der Oberstadt,

die zahlreichen inhabergefihrten Geschéfte sowie diverse kulturelle Einrichtungen tragen mafRgeblich zum
Innenstadtflair bei.

Trotz der zahlreichen Angebote bleibt die Besucherfrequenz insgesamt eher gering. Wéhrend Stadtfeste
und unterschiedlich&vents die InnenstadigelmaRideleben, fehlt es im Alltag an einer stabilen
Grundfrequenz, die fi@ginen langfristiga, wirtschaftlicherBesand der Geschéafte sowie fur die
Ansiedlung neuer Betriebe fimdlie Nachfolgm bestehendeUnternehmen entscheidesiutl

Der wichtigste Grund fur den Besuch der Innenstdds Enkawgn Dies unterstreicht diertige
Bedeutunger Handelsgeschafte.

Die Passanterund Onlinebefragung Stockachhaben gezeigt, dass die Starken der Stadt in der
unkomplizierten Erreichbarkeit per RI&Wausreichenden Parkmdglichkeitad den gunstigen
Parkgebiihren liegen. Das gastronomische Angeboinfaliet per OPNV und.iicken im
Einzelhandelsangehatrdenin beiden Umfragen als Schwéachen der Inneyestadint

Die grof3te Sorge der Gewerbetreibenderstockachdnnenstadt sind neben den in den letzten Jahren
stark zuriickgegangenen Besucherzahlen die Plane zur Verkehrsberuhigahmen der
Oberstadtsanierung.

Eine zentrale Herausforderung ist die Steigerung der SichtbénkeihstadtCas Wegelisiystemin

Stockach erfordert eine klare Wegweisung, um Besucherinnen und Besuehérdgehmienstadt
aufmerksam zu machen und dorthin zu |dBkkmiende Hinweise an den Stadteingdngen kénnen dazu
beitragen, die Innenstadt als attraktives Zentrum stérker wahrnehmbar Zunsbasbedere, weil das
Einzelhandelsangebot in den Umfragen bemangelt wird, sollte digital und vor Ort verstarkt auf die
zahlreichen Geschéafte aufmerksam gemacht webdererste SofortmalRnahmen wurden hierfur
Handlerinnen und Ridlern Workshops zOptimierung ihrer eigenen Praseriznstagranmund eine
Schaufensterberatuaggeboten.

Daaktuellnur wenige gemeinsame AktiotherStandortgemeinschaft stattfinderingt eine Starkung
ihres Netzwerkawischenden Handlerinnen und Handlemmen positiven EffekEbensdann die
Entwicklung der Innenstadt glsmeinsame Aufgalen Wirtschaftsforderung, Gemeinderat und
Gewerbetreibendarerstanden und vorangetrieben werdem langfristigdas Ziel einer belebten
Innenstadt zu erreichen.

Projekte, die die Aufenthaltsqualitat in der Innenstadt verbessern, stellen einen weiteren wichtigen Baustein
dar. Ein Beispiel wéare die Schaffung kinderfreundlicher Aufenthaltsbereiche, die mit Gberschaubarem
Aufwand umsetzbar sind und das Stadtbild riagiveabessern konnen.

Zum Zeitpunkt des Projektabschlusses befinden si
Einfihrung eines digitalen Gutscheinsystems in der konkreten Planungsphase.
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B.Das Projekt

Motivation und Relevanz

Kleinere und mittelgroRe Stadte erleben derzeit einen anhaltenden, tiefgreifenden strukturellen Wandel.
Onlinehandel und verandertes Einkauf$Freizeitverhalten fihren vielerorts zu Frequenzverlusten,
Umsatzrickgangen und Leerstanden.

Um den stationaren Einzelhandel an die Innenstadte zu binden und als lebendige Orte fortlaufend zu
positionieren, bedarf es deshalb neben finanziellen ForderprogrammenWitirBamérrg (z.B.
Intensivberatung Zukunft Handel 2030, Digitalisierungspadariprogramm Einzelhandel/Innenstadt,
Stadtebauférderung) mehr denn je auch fundierte Konzepte, wie Innenstadte attraktiv gestaltet und
zielgerichtet vermarktet werden und wie die Handlerinnen und Héandler ihre Ladengeschéfte attraktiv
halten und aufwesh kénnen. Hierfir MalBnahmen zu entwickeln und Potenziale zu heben, genau dies
leisten die regionalen Innenstadtberater, die das Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit und Tourismus im
Rahmen der Umsetzung des Dialogprojekts O6Handel 2

Ziel der Innenstadtberatung ist es, ein standortbezogenes Angebot zur Starkung des Einzelhandels in den
Innenstadten und Ortszentren allen Beteiligten zu unterbreiten.

Mittelzentren wie Stockach nehmen eine wichtige Funktion in der Daseinsgrundversorgung in ihrer Region
ein. Die Bedarfe in den Bereichen Gesundheit, Bildung, Kultur und Einzelhandel werden derzeit in Stockach
gut abgedeckt. Es gilt, dies in Zukunft zihbawa

In vorangegangenen Gesprachen wurden zwei zentrale Herausforderung2ardesitierh, Obemd

Unterstadt gleichberechtigt in das Gesamtgeflige der Innenstadt einzubinden, andererseits stellt eine
mangelnde Passantenfrequenz fur den lokalen Handel ein Problem dar, das durch gezielte Impulse und
neue Ansatze einer Losung bedarf.

Ziel

Das Ziel der Innenstadtberatung ist es, ein Konzept an der Schnittstelle zwischen Einzelhandel,
Gastronomie, weiteren Innenstadtakteuren, sowie der Stadtverwaltung zu entwickeln.

Ein umfangreicher Innenstadtcheck, der déusksind der Innenstadt festhélt, bildet das Fundament des
Konzepts. Anhand des Innenstadtchecks werden Starken, Schwéchen, Risiken und Potenziale der Stadt
ersichtlich. Darauf aufbauend werden gemeinsamtraierelnnenstadtakteuren Ziele formuliert, die in

den nachsten Jahren verfolgt werden sollten, damit eine hdhere Frequenz die Stadt in Zukunft noch mehr
belebt. Das Innenstadtkonzept beinhaltet schlie3lich MalRnahmenvorschlage, die partizipativ erarbeitet
wurden und als wesentlich fiir die Zielerreichung gelten.

Ablauf des Projekts

Am 4. Juli 2024 stimmte die Stadtverwaltung im Beisein von iWeeneted Vertretede Handels
und Gewerbetreibemdei ner Durchf ¢s¢hrung der O61 nneBoderiseedt ber at u
Zu.

Zu Beginn erfolgte ein partizipativer Innenstadtcheck, bei dem Handlerinnen und Handler sowie
Gastronomen gemeinsam mit der Stadtverwaltung die Qualitat verschiedener Innenstadtfaktoren
bewerteten.

Ein Bestandteil dieses Checks war die Passantenbefragung and&arh@ta#gigust2024: 101

Passanten wurden mithilfe eines standardisierten Fragebogens zu ihrer Wahrnehmung der Innenstadt
interviewt. Ergédnzend dazu wurde die Passantenfrequenz Uber einen Zeitraum von vier Monaten in der
Oberstadt und in der Kirchhalde erfasst. Durclmsthdlation eines Frequenzmessgerédts konnte
beispielsweise analysiert werden, welchen Einfluss Veranstaltungen wie Wochenmarkte oder
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verkaufsoffene Sonntage auf die Belebung der Innenstadt haben.

Zusatzlich wurde eine OnlBefragung mit ca. 600 Teilnehmenden durchgefildie Meinung der
Bevdlkerung grol¥flachiger einzuholen

Um die Sichtweise der lokalen Hamaéer und Handler und Gastronominnen und Gastropessen
zu verstehen, wurden@8spréache mit Gewerbetreibegdéihrt, die wertvolle Einblicke in die aktuelle
Situation der Innenstadt lieferten.

In Kombination mit Daten zur Wirtschaftskraft und einer Bestandsanalyse von Stockach, bildeten alle
Gesprache und Befragungen den umfassenden Status quo der Stockacher Innenstadt ab.

Aus einer Starkethwachenalyse wurdefhemenschwerpunkibgeleitet. Diese wurdam 23.
Oktobedem Lenkungskreis prasentiert.

Im néchsten Schritt wurdam 2. Dezembgemeinsam mit Vertreterinnen und Vertretern aus der
Stadtverwaltung, des Handels, der Gastronomie und Birgerinnen und Birgern konkrete MalRnahmen
erarbeitet, um die Innenstadt weiterzuentwickeln.

Im Rahmen des Projekts wurden parallel zur gemeinsamen Konzeptentwicklung erste Sofortmalinahmen
umgesetzt. Zur Steigerung der digitalen Sichtbarkeit der Geschéfte fand ein vierteiliger und jeweils
zweistundiger Instagraiiorkshop im Onlineformat statt, deemen wie Geschéaftspositionierung,
Produktfotografie und die Erstellung von Reels behandelte.

Zudem unterstutzte eine Visdarchandiseriam 16. Oktober 202éht Handlerinnen und Héndler in

jeweils 60minltigen Beratungen, die Wahrnehmungsfrequenz der Schaufensterauslagen ihrer Geschafte
zu optimieren. Die Expertin gab Tipps zur Blickfihrung, Beleuchtung und Dekoration, um so die
Aufmerksamkeit von der Strg8zelt auf die Geschafte zu lenken.

C Innenstadtcheck
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Rahmenfaktoren
Definierter Innenstadtbereich

Der Innenstadtbereich von Stockach lasst sich folgendermaf3en skizzieren: Beginnend an der
Bahnhofstral3e erstreckt sich dieser tiber die Schillerstral3e, Goethestral3e, Kirchhalde und Aachenstral3e bis
zur Kreuzung Hagerweg. Zusatzlich werden der Stad®falirsdialRe, der Marktplatz, die Winterspurer

Stral3e sowie die Tuttlinger Stral’e mit einbezogen.

Der definierte Innenstadtbereich erstreckt sich tber eine Lange von etwa &dMdatmhof im
Westen bis zum Ende der Hauptstral3e im Nordosten.

Norddstlich der Kirchhalde liegt die historische Altstadt (Oberstadt), die durch eine Einbahnstra3enregelung
verkehrsberuhigt ist. Der untere Teil der Innenstadt (Unterstadt), entlang -dend>8etiikerstraiie

bis hin zum Bahnhof, bildet den bauketererAbschnitt. Die beiden Bereiche sind fir Ful3gangerinnen

und FuRgéanger tber den Aufstieg der Kirchhalde miteinander verbunden.
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Abbildungl, InnenstadtbereichQuelle: Google My Maps

Kaufkraftund Einzelhandelszentralitat

Stockach hat eine Umsatzkennziffet 88 Dasveist darauf hin, dass der Einzelhandel in Stockach pro
Kopf 23,3 % mehr Umsatz erzielt als der BundesdurchschragigD&ieehohe Attraktivitéat des
Einzelhandelsangebots vor Ort hin.

Stockach hat eirgentralitatskennziffer von 12Ekh Wert Uber 100 belegt, dass der Einzelhandel in
Stockach nicht nur die Kaufkraft der eigenen Bevolkerung bindet, sondern auch zusatzliche Umsatze von
Bewohnern aus dem Umland generiert. Hierbei ist zu berlcksichtigen, dass der Onlinehandel die
Zentralifitskennziffer beeinflusst. Ein signifikanter Kaufkraftzufluss wird in der Regel erst bei Werten tber
114,7 erreicht.

Die genannten Kennziffern beziehen sich auf ganz Stockach, inklusive der Gegiehagigbietdass
die StadBtockaclinsgesamein starker Standort ist.

Bestand

Die Innenstadt zeichnet sich durch einen starken Mix an gebundenen und ungebundenen Frequenzbringern
aus. Zu den gebundenen Frequenzbringern zéhlen Einrichtungen wie die Blcherei, die Volkshochschule, die
Musikschule, das Museum sowie Arztpraxen. DiektiEgen der Innenstadt erzwingen in der Regel

eine wiederkehrende Frequenz. Die ungebundenen Frequenzbringer werden vor allem durch
inhabergefihrte Bekleidungsgeschafte weitbre Fachgeschéfte gepragbas Handwerk ist mit

mehreren Backereien, Metzgereien und Friseursalons in der Stadt Uberdurchschnittlich stark vertreten.
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Der Einzelhandel in Stockach umfasst insgeta@ws8haffe Den groften Anteil nehmacht
Modegeschéfte eigefolgt von Geschaften fur Lebensmittel, Gemischtwaren, Schuhe, Schreibwaren,
Elektronik, Sanitatsfachwaren, Sport/Fahrrad, DrogerigrBIKafn unéintiquitaten.

Der Handwerkssektor ist n8tBetrieben stark vertreten. Besonders hervorzuheben siatedie
Frisewalsonsind sieberBackereien. Dariiber hinaus erganzen vier MetzgargBoidschmied, ein
Instrumentenbauer, ein Schneideratelier, ein Reparatunséeicénenraumgestalttas Angebot.

Der Dienstleistungsbereich ist2iBetrieben aufgestellt. Hierzu zakémind ifestyle und Beauty

Betriebe, acht Anbieter sonstiger Dienstleistungen wie FahrschulBrensiteiStesowie funf Blros
von Anwalten/ Versicherungen /Immobilienmakler und Immobilienmakler /weitere

Beratungsunternehmsowie zwei Reisebluosl ein Wettbiro.

Die Gastronomie biet&BetriebeDazu gehdresechfRestaurantsechsCafésdrei Imbisse. AuRerdem
bereichern zwei Bawsdzwei Hotels das Angebot.

Im Gesundheitssektor finden gicArztpraxen, sechs Optiker und Akustiker, drei Apotheken sowie
Einrichtungen fur Gymnastik und Podoldgeem liegt das Krankenhaus in unmittelbarer Nahe zur
Innenstadt und leistet einen bedeutenden Beitrag zur Gesundheitsversorgung der. Bevolkerung

Daruber hinaus verfugt Stockach2®@ffentliche Einrichtungen. Dazu zahlen Kuiladtungs Spor
und soziale Einrichtungen wie die Biicherei, die VHS, die Musikschule, das Kulier&dlgripost,
das Umweltzentrum, die Tanzschule und das Museum. Zus@mVsranezweiPoststellen, zwei
Banken und die Touristeninformation vor Ort vertreten.

2 Die Bestandserfassung wurde durch eine Desktoprecherche sowie durch Begehungen vor Ort
durchgefiihrt. Fur die Richtigkeit der AngabehkeinsGewahr lbernommen.
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Nutzungsmix der Innenstadt

Einzelhandel I—— 31
Mode I 3
sonstige Fachgesch? fliill@ 6| umen, Kaffee, é
Lebensmittel M 4
Gemischtwarenladen [l 3
Schuhe M 2
Elektronik [l 2
Sanitatsfachwaren [l 2
Sport/Fahrrad [l 2
Schreibwaren W 1
Drogerie W 1
Handwerk . 23
Friseur I 7
Backerei NN 7
Sonstiges Handwerk [l 5
Metzgerei I 4
Dienstleistungen I 22

sonstige Dienstleistiililigigii s Fahrschule, | T-6é¢
Life-Style & Beauty [l 6
Anwalt / Versicherungiiil 5 mmobilienmakler [ é
Reisebiro Ml 2
Wettbiro W 1

offentliche Einrichtungen e 20
Kultur, Bildung, Sport, Soziales I °
Verein [ 4
Bank [N 3
Post Il 2
Zeitung W 1
Touristeninformation W 1
Gastronomie I 19
Cafe I 6
Restaurant [ 6
Imbiss M 3
Bar M 2
Hotel I 2
Gesundheit IS 18
Arztpraxis [N 7
Optiker / Akustiker I 6
Apotheke [l 3
sonstiger Gesundheitsbereichn [l 2

Hochrhein
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Frequenzmessung

Im Zeitraum vom 2. September bis 18. Dezember 2024 wurde die Passantenfrequenz in der Hauptstrafle
sowie in der Kirchhalde erfasst. Ziel war edi-ldige der AltstadiHauptstraReyowie die
Verbindungsachse fur Fu3gangerinnen und Fu3ganger zwischeruddriiterstadKirchhaldeu

analysieren. Die Datenerhebung erfolgte mithilfe von Handydaten und liefert daher keine exakten Werte,
sondern dient als grobe Orientierung und Grundlage fir Prognosen.

Eine detaillierte Ubersicht (ibeDdign, die wahrend des Zeitraumes ermittelt wairakim, Anhang
und 5zu finden.

Hauptstrald.3;
02.Septembed8.Dezembe2024 2500

2251

Bei Betrachtung der Frequenz zeigt sich, dass
Donnerstag der starkste Wochentag ist, gefolgt v 2o
Freitag (siehé\bb. 2). Der Mittwoch hingegen
verzeichnet den geringsten Kundenzustrom ¢
Werktage, was auf die nachmittaglichen Schliel3z
vieler Geschéafrairiickzufuhren ist.

1500 1447 1439 1406

1,000

Der Wochenmarkt in Stockach findet dienstags
8:00 bis 12:00 Uhr und freitags von 14:00 bis 17
Uhr statt. Obwohl Wochenmarkte tradition sy
Besucherinnen und Besucher anziehen |
Innenstadte beleben, ist dieser Effekt in Stock
wenigestark ausgepragt. 0

Mo Di Mi Do Fr Sa So
) o Abbildung2, Frequenz, Hauptstrafds,
Dass die Frequenz am Donnerstag durchschnit Passantenzahl pro Wochentag

am hochsten ist, wird dumddn Kramermarkt und
das 06 Mahl uie redelnale Akrdize r  ™°
einen Besuch der Innenstadt schaffen.

Beispielhaft flr die Wochentage zeigtAllass 1
sich die grofte Besedhequenz mit den
Ladendoffnungszeiten zwischen 10.00 Uhr und 1.
Uhr deckt.Dies betont die wichtige Rolle des
Handels in der Stadt.

60

30

0
000102030405060708091011121314151617 1819 20 21 22 23

Abbildung3, FrequenzHauptstral3el3, Montag
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Die durchschnittliche Passantenfrequetter inlauptstrafeegt bei etwa.®00 Zahlungepro Tag. Es
gab jedoch auch Tage mit deutlich hohéesten(Abb 4). Die frequenzreichste Veranstaltung war der
verkaufsoffene Sonnta8.(Oktober 2024.242Z2 h1l ungen) und C&&ptemmek282dh i ( s) s
/ 3.604 Zahlungewyeitere Hohepunkte waren dértermarle (1. September / 2.792 Zahlungéa.+
Dezember 2024£.301Z&hlungen)Cake for BreakfagVent im Mahlwlel4. November 2022.448
Zahlungen)ndals am selben Tag Kgimermarkt urdhs'Swing und JazEvent im Mahlwerk stattfand
(17. Oktober 2024 / 2.500 Z&hlungen).

Verkaufsoffener
Sonntag

Kramer-
markt +
Mahlwerk
-Konzert

Stockach is(s)t
bunt

Mahlwerk-

Kramermarkt

Abbildung4, Frequenz; HaugtraBe 13, August Dezember

Die Oberstadt wird durch regelmaRige Veranstaltungen belebt. Dennoch bleibt die Alltagsfrequenz in der
Hauptstral3e gering, mit selten mehr als 120 Messungen pro Stunde.

KirchhaldelQ; 10. Augus?. Dezember 2024

1,000

Um zu beobachten, wie vigdsuchendden Weg Uber

die Kirchhalde in die Oberstadt nehmen, wurde OO mmm mmm O
ebenfalls ein Messgeréat aufgeskellZeitraurmom 10. 500 786
August- 2. Dezembe2024wurde die Frequenz dorl

gemessen.

Diese Stral3e wird unter der Woche taglicid2tmwaal

passiert. Dies ist entspricht cker Halfte der

Gesamtfrequenz in der Hauptst(ABb. 5)

Awch wenn die Besucherfrequenz in der Kirchhi 20

niedrig ist, spielt sie eine wichtige Rolle als zentr

Verbindungsstiick zwischen Qb Unterstadt.

Abbildung5, FrequenzKirchhaldelO,
Passantenzahl pro Wochentag

@
=}
1=}

B
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Wor kshop Ol nnenstadtchecka

Der

Abbildung6, Aufschriebe des Workshops,
Marketing und Services

Wor kshop 6l nnenstadtchecka &enanstaiungoritkpt e mber

Handelund Stadtverwaltunder IsZustand der Innenstadt wurde anhandFatioren besprochen,

benotet und diskutiert, die von Innenstadtberatern in\Bédiemberg als Erfolgsfaktoren fiir lebendige
Innenstadte gesehen werdEhemen des Abends waren di¢ A nt hal t squalit?at,

Erl ebnisfaktoren, I nnenst adSowtrded beaispiglslvase findie und S

Kategorie OErreichbarkeita AspektMix Parkgeblhdeh,e

Parkraumbewirtschaftung, Mdoglichkeiten fiir Kurzzeitparken, Parkplatzndhe zur ummenstadt

StralRenquerungen diskutiert.

Tabelle 2 dokumentiendrtlich die Rickmeldungiar Teilnehmenden

Tabelle2, Bewertung der Innenstadtfaktoren

Aufenthaltsqualit?t

Eine hohe Aufenthalt s quBaelsiutcthte riisntn eenn tusn
in der I nnenstadt wohlfg¢ghlen, | ange vel
beeinflusst direkt die Entscheidung, i
kaufen. Akteure der I nnenstadt soll ten
Schauf enstngregqe s tSa ltSxdhealt ¢ genmph ittzeen ,und Sa
sorgen, dass die Aufenthaltsqualit?at h

St2rkenyY Bl umenschmuck
T Stadtgarten (viele Sitzm°glich

Schw?/chy weniSgéeel moglichkeiten fg¢r kil ei
Potentiﬂ Brunnen / Trinkwasser nicht vo
T Grillplatz im Stadtgarten/ Payv
f Sonnensegel im Stadtgarten feh
T GusHawmRIlravtenni g attraktiv
T ObersStamdterung schmackhaft mact
T SauberkebPar klhausdemangel haf't

di e

°ffen
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Erl ebni sfaktoren

Ei nkauf en

sind Veranstaltungen, Kultur wund die A"

wird zunehmend mi't Freizeita

den Besuch.

St3arkenVeranstaltungen + Kul tur:

vs)
=

ﬂﬂgﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ

Regel m2Ci ger Kr2@mer mar kt
kl ei ner Wochenmar kt

Brettl emar kt

Papi s IsRounnzpeer t

Mei sterkonzerte
Stadtgartenfest

Schwei zer Feiertag
Fahrradtouren in alle Richtu
St°rche in der I nnenstadt
Vereinsarbeit

Fasnacht

Danerasbteengd Mahl wer k
WHWSAngebot e

B¢scher ei Medi enzentrum
Stadt feahr ung
Kunstaudsatsshkleuhgng Rat haus
mel n:

Attr akhtdiuber e Stadt
attrakti VEI Geallchdrdd e
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Sc hw?a/chh 1 Repaircafe ausbauen
. T Angebot f¢r Jugendliche
otemila 1T Mar kt neu denken
f Gastronomie in Stadmighrzewelr
¥ffnungszeiten)
T Wochenmar k-t prtsentdekKommuni k
f Ort in der I nnenstadt f¢r Ju
T Wasserspiel
T Erl ebni s: Koch / Steak [/ Wei
f Hodkinenstadt: regel m*2Cige Re
T Wochenmar kt sehr kIl ein
T Kr2mermar kt zu wenig best¢ck
Mar keti ngwahrnehmung I nnenstadt

Die Marketingwahrnehmung einerndemenst .

wahrgenommen wird. Ein starkes Market:i
St2rken T Verkaurf eBfgf ane
T Erg2nzungen aus Gespr&2chen i
T | magebroschg¢r e
f dgitale Stelen
f Beschil derung ainn ddeine OAXIlttsset
T Infotafeln ¢ber die Stadtg
Schw?ch T Kaumnenstadt/ H®ndl er mar ket i
T kawmtemd zielgruppenspezifis
T Kan2le sollten geb¢ndelt wer
T Ti kTok nicht bespielt
T Ein Ver skrad teaaldteund gr all e not

Services

Die Servicewahrnehmung wmfad ogte sAawaelblot.

Besuch i

St&ar ken

Schw?2ch

=) =

= == —a —a _a

der Il nnenstadt bereichern.

Parkverei htkesmegl besks Par ken
HolBer vi célheidemnumwgschaften

¥ffnungszeiten von Gesch?2fte
Beschil derung/ I nformationen
Geringe Sichtbarkeit der Obe
Hi nwei se zu den Highlights d
HH&ut scheine (Es gibt sie, a
weni ge Akzeptanzstellen [/ Ni
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Passantenbefragung

Die Passantenbefragung, mit insgesamt 102 befragten Personen, wurde am Sanigiggs@624.0.
(Sommerferien) von 9:45:15 Uhr in der Oberund Unterstadt durchgefuihrt. Die gesamte und
ausfihrliche Auswertungirsder Anlage 2 aufgefthrt.

Die Befragung wurde emem standardisierten Verfahren durchgetlggtsich seit 2019 in Uber 90

Stadten in Badewdirttemberg bewahrt hadit diesem InitiatiForschungsprojekt konnte die Firma
Emergent Actio AG einen Benchmark aufstellen, der Vergleiche zwischen Stadten ermdglicht und einen
Gesamtvergleich in pungtitraktivittder Stadte in Bad&Murttemberg erlaubt.

Stichprobe

Die Stichprobeestand zu gleichen Teilen aus Besucherinnen (50 %) und Besuchern (50 %).

Tabelle3, Passantenbefragung, Herkunft

Insgesamt kamen 69% der Befragten

Stockach, weitere 22% aus dem Um Orte Anteil

mit einer Entfernung bis zu 25 km.

kamen aus Orten, die uber 25 km ent Stockach 69, 15

liegen (Tabell®). Die Innenstadt vo

Stockach wird also grof3tenteils gen

0,

um, die Nahversorgung zu gewahrleis Raedolizell am Bo “o 200
M¢hlingen 3,19%
Or si-Ngeni ngen 3,19%
Bodmamdwi gshafen 2,13%
Mo o s 2,13%
Je 1 %: Aach | Al eMsi infegsdEn ¢ h
Ei geltingen | Gaienhof en
Magdeburg | MeCkirch | Neu
Tuttlingen | i berlingen

Altersgruppen

Etwa ein Viertel der Befragten war tber 70 .

alt, ein weiteres Viertel lEgmAlter zwischen 61 '

und 70 Jahren. Die Ubrigen Altersgrug T 9%14,9%

verteilen sich entsprechend, wobei die bis 89% 7.9%

Jahrigerwahrend des Befragungszeitraumies 3% I l I I

lediglich 3% einen sehr kleinen Aatdiilden -

(Abb. 7) -20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 >70

Abbildung7, Passantenbefragungltersgruppen
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Benotung der Innenstadt

Gesamtnote
Auf die Frage: O60Wel che Schulnote w¢grden Sie der
gebend, vergaben die Passantinnen und Passanten

Stadten liegt die Note bei durchschnittlich 2,7.

28 Y%bewerten die Innenstadt generell als sehr positiv und vergabete dirmel® 2. Die Noten 4 oder
schlechter vergaben 34186 BesuchenuleKnapp 40% vergaben eine Note 3.

Bewertung von Innenstadtfaktoren

I
d

Die Frage O6Wie bewerten Sie die folgenden Aspekt

dartiber, welche Starken und Schwéchen die Befragten in der Innenstadt wahrnehiohe (siehe

"Wie bewerten Sie die folgenden Aspekte der Innenstadt von Stockach?"

Gastronomie 4% 19% T19% 2V 26 %0 10,70%

Erreichbarkeit OPN Va0 27% o 26% @ IISYeENTTTI5% T 8%
Einzelhandelsangeboiuavsm 24% S 33% | I23v6m9%
Wochenmarkt INI6Ysm 30% 0 23% R2Y6ETTIA%TE 5%
Ambiente/Flair INIIYm 27% S 33% 24vGmmmmaYh
Veranstaltungen g% 36% 0 28% @ IAeEETTI3% 1%
Schaufenstergestaltun@s¥% 43% S 37T% I0YEE5%
Offnungszeiten MM 54% S 26% @ EeNS%
Parkplatzangebot2svs 54% - 14% 8%
Parkgeblhren Nz2v: 61% - 14% 8%
Erreichbarkeit PK\Wi20% 64% 496m0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mNote 1 " Note 2 mNote 3 mNote 4 mNote 5 = Note 6

Abbildung8, PassantenbefragunBewertung von Innenstadtfaktoren

Die Ergebnisse zeigen, dass die Stadt mit dem PKW sehr gut zu erreichen und die Parksituation in Hinblick
auf Gebuhren und Parkplatzangebot sehr zufriedenstellend ist. Diese Kategorien bewerteten tber 80 % der
Befragten mit einer Note 1 oder 2.

Zu den Schwéchdar Innenstadtihlerdiegastronomischen Angebatie Erreichbarkeit per OPNV, das
Einzelhandelsangebot und der Wochenrkréirkdiese Aspekte vergaben jeweils reeBd &b der
BefragtemlieNote 4,5 oder 6.

Explizit wurde der Wunsch nach weit@afiésund einer groReren Auswahl an gastronomischen
Angeboten geaulReftidem wiinschen sich die Befragten mehr Einzelhandelsgeschéfte, wie zum Beispiel
fur Bekleidung und einen groReren Wochenmarkt.

Unterschied zwischen Altersgruppen

Die Wahrnehmung der Innenstadt variiert deutlich zwischen den Altersgruppen. So bewerten Personen
unter 30 Jahren die Gastronomie im Durchschnitt mit der Note 2, wéhrend Personen Uber 70 Jahren ihr

eine deutlich schlechtere Note von 4,5 geben.

Umgekehrt vergeben die unted&0rigen fir Veranstaltungen eine 3,5, wahrend die-UBérigén
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diese mit einer besseren Note von 2,5 bewerten.
Besuchsgrund

Um die Nutzungsschwerpunkte der Innenstadt besser zu verstehen, wurden die Passanten nach ihren
Besuchsgriinden befrégbbildung 8Mehrfachnennungen waren dabei méglich.

72 % der Befragten gabals Grunalen Einkauf im Einzelharatels7 % waren dort, weil sie in der
Innenstadt wohnamd 38 % kamen, um die Atmosphéare zu genigl#nhielten sictortauf, um die
besondere Atmosphéare der Innenstadt zu erteb&h % besuchten die Innenstadt, um etwas zu essen
oder zu trinkerl5 % der Befragten gaben an, aufgrund ihrer Arbeit in der Innenstadt zu sein und 12 %
besuchten die Innenstadt, um Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen.

Diese Ergebnisse verdeutlichen die vielfaltigen Grinde fiir einen Besuch demli8teoksadind
unterstreichen ihre Bedeutung Eilskauf und Wohrort. Dabei zeigt sich, daks Einkaugn der
Hauptgrund fur einen Besuch Ads attraktives Ziel fir d&ommerferientourismus in der Region
Bodensee spielte die Innenstadt zum Zeitpunkt der Befragung jedoch nur eine unterge(@élslete Rolle

Kontaktpunkte
Von den Besucherinnen und Besuchern wure

Anzahl der aufgesuchten Orte (z. B. Gesc
Gastronomie, Dienstleister, Behérdeerétagt

Wie viele Orte in dieser Innenstadt werden Sie
heute voraussichtlich besuchen? (z.B.
Geschafte, Gastronomie, Dienstleister,

Im Durchschnitt werden 2,3 Orte besucht, Behorden etc. insgesamt)
etwa dem Mittelwert des GBgnchmarks
BaderWirttemberg entspricht. 29,9% 29,9% 56 g0

0,
8.2% 4100 )
. . 1,0%
Jeweils30% der Passantinnen und Passal [ | ] _
1 2 3 4 5

streberden Besuch von ein®n zwei oder vor 6
drei @enwahrend Ihres Aufenthaltes an. Anzahl

Abbildung9, Passantenbefragungnzahl der besuchter

Informationsquelle Orte

Damitstadtischdlarketingmal3nahmen der Stadt

und von Handlerinnen und Handlesffektiv wirken, ist es entscheidend, die bevorzugten
Kommunikationskanale der Zielgruppen zu kennen. Daher wurde folgende Frimgesibdcng

6Wel che Medien nutzen Sie, um sich ¢ber Angebote
Einzel handel sgesch?2ft e, Gastronomie oder Veranst a

Die Ergebnisse zeigen, dass 58 % der Befragten das NachrehteMitteilungsblatt als
Informationsquelle nutzen (zum VergleichB&itghmark 39 %). An zweiter Stelle wurden Zeitungen und
Magazine genannt, die von 52 % der Befragten genutzt weleleninfarmieren sich 46 % uber das
Internet.

Hochrhein
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58%
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Abbildung10, Passantenbefragunimformationsquellen
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Onlinebefragung

DieErgebnisse der Passantenbefragung spiegeln die Meinungen regelmafiger Besucherinnen und Besucher
wider, die die Innenstadt weiterhin frequentieren, die Angebote nutzen und sich aktiv tber ihre Vielfalt
informieren. Um jedoch auch die Perspektive derpnigeassen, die an diesem Tag nicht in der
Innenstadt anzutreffen waren, wurde zuséatzlich eine Bifengung durchgefiihimn Z&raum vom

11.Augusbis 22 Septemb@024wurdennsgesamt 594 Interviews gefuhrt. Die vollstandige Auswertung

ist Anlag 3 zu finden.

Stichprobe

Die Stichproldgestand z65%aus Frauen und 26%aus Mannetn
Die Altersgruppen waren bei der Onlinebefra

deutlich vielfaltiger als bei der -@okBefragung

(siehe Abbildung 11). Wéahrend die Mehrheit
Teilnehmer der Onlinebefragung zwischen 30 u

Jahren alt war, wurde die Passantenbefra 14.0%
hauptsachliclvon Personen tber 60 und 70 Jat 0.0% I =7
,0%

Altersgruppen

0,
22,8% 57 194, 23:5%

dominiert. Die Teilnahme von unted&@®igen und 5.9%
unter 30Jahrigen war in beiden Stichprot 4%
vergleichbar. | l

-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 >70

. Abbildungl11, Online BefragungAltersgruppen
An der Befragung haben 85 % der Teilndkenaais g gungAltersgrupp

Stockach und 15 % aus eirRadius/on bis zu 25
kmEntfernungeilgenommen.

Gesantiewertung

Die Gesamtnote lag B¢l Dies entspricktwa eine Schulnote schlechter ist als das Ergebnis der Vor
OrtBefragung3,14)

Bewertung von Innenstadtaspekten
Ahnlich wie bei der Passantenbefraguing das gastronomische Angebot als besonders ungeniigend
wahrgenommen, ebenso das Einzelhandelsangebot und die Erreichbarkeit pési€eNAbb. 12)

Diese Aspekte wurden von mehr als 50% der Befragten mit einer Note 4,5, oder 6 bewertet.

Ebenfalls &hnlich zur Passantenbefragung wurde die Erreichbarkeit und die Parkplatzsituation als sehr gut
wahrgenommen. Hiergaben (b&0% jeweils eine Note 1 oder 2.

36 % der Befragten bewerten die Veranstaltungen als gut, wahrend 26 % sie als ungenigend einschéatzen.
Die Offnungszeiten werden von 23 % als gut und von 41 % als unzufriedenstellend wahrgenommen.

Der Wochenmarkt wird von 27 % als ausreichend bewertet, wahrend 46 % der Meinung sind, dass er
dringend mehr Aufmerksamkeit erfordert.

Die Schaufenstergestaltung und das Ambiente erhalten von 18 % bzw. 15 % eine gute Bewertung, wéhrend
48 % bzw. 50 % sie als nicht ansprechend empfinden.
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"Wie bewerten Sie die folgenden Aspekte der Innenstadt von Stockach? "

Gastronomie ' 7% IINE7% 0 S22 26%
Einzelhandelsangebdo 8% 2700 S NTEl  15%
Erreichbarkeit OPNY6%4 19% L 25% g5 %T 16%
Ambiente/FlaitBe 14% IENESZ% S e 7%
Schaufenstergestalturide ~ 17% % ic7mm 8%
Wochenmarkt 4% 23% - 28%  |NZZ70NN13% T 10%
Offnungszeitenfo  22% INS7ZN NSO 9%
Veranstaltungen 5% 31% o 39% 6% 6%
Parkplatzangebo (I8N 31% L 28%  |ATlTT% 6%
Parkgebiihren 700N 44% L 17% ST 6%
Erreichbarkeit PKWIlIINIZZ%N 38%  24%  OY%N4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mNote 1 " Note 2 mNote 3 mNote 4 mNote 5 = Note 6

Abbildung12, Online BefragungBewertung von Innenstadtfaktoren
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Vermisste Angebote
In der Befragung wurde die offene Frage g@étakitfehlt Ihnen an danenstad .

Die haufigste Antwort war der Wunsch reioly gréRera Vielfalt an Gastronomitrieben
Insbesondere werdenehr CafésgutbirgerlicheRestaurast sowie Aufengastronomie uBdrs
erwiinscht

Im Einzelhandel wird eine groRere Auswahl, besonders in den Bereichen SB#tdéieumgl Blichern
PlusSize und MéannerkleidugefordertAuch der Wochenmarktteoflurch mit mehr Standen erweitert
werden.

Die Gestaltung und Atmosphéare der Innenstadt,Kaoher Umfragdurch mehr Sitzgelegenheiten,
insbesondemait schattigen Platzen im Somsmwie durch zusatzliche Verweilplatze, Bepflanzung und
Grunflacheraufgewertetwerden. Aucleine ansprechendere Gestaltudey Gebaudefassaden wird
erwinscht.

In Bezug auf den Verkehr wiinschen sich die Betingtdusweitung deuf3gangerzonen, autofreie
Bereiche in der Oberstadt und bessere Parkmoglichkeiten sowie eine verbesserte Fahrradinfrastruktur und
mehr Verkehrssicherheit.

Generell wurde der Wunsch laut, dass es mehr attraktive Angebote flir junge Menschen gében muisse.
die verschiedenen Zielgruppen werden mehr Angebote fur Jingere, Familien und Kinder gefordert sowie
ein breiteres Angebot an kulturellen Veranstaltungen und Freizeitmdglichkeiten

Auch die Themen Hauserfassaden und Begriinung der Innenstadt wurden erwéhnt. Diese werden in den
nachsten Jahren im Rahmen der Oberstadtsanierung angegangen.

Die Wordcloud (Abb. 13) gibt einen Uberblick iiber die Schlagworte, die in den knapp 600 Antworten
besonders haufig Erwéahnung fanden.
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Beliebte Angebote
Auf die Frage ©6Was gef2] 11t l hnen besonders

Angeb

an de

historische Altstadtflair, das durch die charmanten Fachwerkhduser, Fassaden und die besondere
Architektur gepragt ist. Auch die Kleinstadtatmospharezenit Wegen und einer ruhigen Umgebung
wurde besonders geschatzt.

Die vielfaltigen Angebote in der Innenstadt fanden ebenfalls gro3e Anerkennung. Besonders
hervorgehoben wurden kulturelle Einrichtungen wie die Stadtblicherei sowie gastronomische Highlights,
allen voran das Eiscafé. Im Handwerksbereich erhielten dieiéhatngeBackereien viel Lob.
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Auch die unkomplizierten und kostenguinstigen Parkmdglichkeiten wurden von den Befragten als Vorteil
genannt. Viele verbinden die Innenstadt zudem mit besonderen Ereignissen wie der Fasnet oder dem
Schweizer Feiertag, die zur Attraktivitat der Altsteatydeit

Die Wordclou@@Abb. 14yibt einen Uberblick tiber die Schlagworte, die in den knapp 600 Antworten
besonders haufig Erwéahnung fanden.
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Informationsquellen:

Fur die Befragten war dastliche Mitteilungsblatte wichtigste Informationsquelle (~70%; vgD¥tor

Befragung: 58%). Zeitungen, soziale Medien, Plakate und Prospekte sowie Empfehlungen waren jeweils fur
etwa 30 % wichtige Informationsqueldsb. 15Der Anteil der Nutireren und Nutzeozialer Medien

war deutlich hoher, wahrend der Anteil der Zeitungsleser deutlich niedriger war als in der
Passantenbefragung. Generell lasst sich daraus schlieBen, dass die vielseitige und heterogene
Mediennutzung eine Herausforderung fir die Aktelmeathestaddlarstellt, um die Bevolkerung effektiv
anzusprechamd fur Marketingmal3hahmen zu erreichen.

O0Wenn Sie sich ¢ber Angebote in di
Einzelhandelsgeschafte, Gastronomie oder Veranstaltungen es gibt, welch¢
Medi en nutzen Sie dann?a
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Handlergesprache:

Am 13. und 24. September 2024 wurden insgesamt 20 Gesprache mit Handlerinnen und Handlern der
Innenstadt gefuhrt. Die Gesprache, die von den#istadtberatung durchgefuhrt wurden, hatten eine
durchschnittliche Dauer von 20 bis 30 Minuten. Sie fagaesthaften unterschiedlicher Branchen statt,
darunter Mode, Metzgerei, Béckerei, Reisebiro, Eiscafé, Optiker, Goldschmiede, Buchhandel,
Gemischtwarengeschafte, Lebensmittel, SchlusselreparaturdiethsteSchreibwaren sowie
Marktbeschickern.

Verkehrsberuhigung

Die Mehrheit der befragt&eschéftsinhali@nen und Geschéftsinhaldeifierte groRe Bedenken
gegeniber einer allgemeinen Verkehrsberuhigung, die im Rahmen der Oberstadtsanierung diskutiert wird.
Sie beflrchten, dass solche MaRnahmen negative Auswirkungen auf den Umsatz haben kodnnten,
insbesondere durch eine VerringerungLaefkundschaftStatt einer umfassenden MaRnahme
bevorzugen viele eine gezielte Losung, wie etwa punktuelle Durchfahrtsverbote an bestimmten Stellen,
ahnlich wie beim Kramermarkt. Da Stockach eher fir gezieife &ia nicht als klassische Flanierstadt

genutzt wird, wird eine schnelle Erreichbarkeit mit dem PKW als wichtig erachtet.

Kundschaft und Umsatz

Da die Zahl der Laufkundschaft in den letzten Jahren deutlich zurlickgegangen ist, sind die Geschéfte
immer mehr auf ihre treuen Stammkunden angewiesen, die personliche Beratung und Fachwissen
schatzen. Der Anteil an Touristen bleibt eher gering. Olveohdodelt wird, dass das Angebot in der
Innenstadt begrenzt ist, werden die vorhandenen Moglichkeiten nur teilweise genutzt. Die Herausforderung
besteht darin, mehr Menschen dazu zu bewegen, die Fachgeschéfte aufzusuchen.

Unter derGewerbetreibendatie auf Laufkundschaft angewiesen sind, war eine spurbare Frustration zu
erkennen. Die Entwicklungen der letzten Jahre wurden mit Besorgnis Hateshibeter weniger
frequenzbringende Betriebe in der InnenstadBigibthen, die weniger von Laufkundschaft abhangig
sind, zeigten tendenziell weniger Anzeichen von Frustration.

Viele Burgerinnen und Birger sind heute weniger auf Besuche in der Innenstadt angewiesen, da
Supermarkte und grof3e Filialisten inzwischen verstarkt aul3erhalb des Zentrums angesiedelt sind.

Gutscheinsystem

Die meisten Geschafte bieten Gutscheine an, jedoch wird ein gemeinsames, digitales Gutscheinsystem als
sehr sinnvoll und praktisch angesehen. Das derzeit bestehende analoge System spielt eine eher geringe
Rolle in der Kundenbindung und Kaufkraftférderung.

Engagement der Handlergemeinschaft

Es wurde ein spuirbar grof3es Interesse bekundet, als Handlergemeinschaft stéarker zusamBgenzuarbeiten.
wurde bedauert, dass das Engagement bislang eher gPenddisstausch und die Zusammenarbeit

unter den Handlern kdnnten noch intensiver sein. B&figgte merkten an, dasszes Beispiel
selbstverstandlich sein sollte, dass die Geschéafte wahrend wichtiger Veranstaltungen wie dem Kramermarkt
gedffnet bleiben, da zu diesen Zeiten eine hohe Besucherfrequenz in der Stadt herrscht. Auch eine groRRere
Beeitschaft, an verkaufsoffenen Sonntagen oder an gemeinsamen Marketingaktionen teilzunehmen, wére
winschenswert.

Innenstadtmarketing

Trotz der positiven Besucherzahlen bei Veranstaltungen wéekdefaoffenen Sonntader dem

6Schwei zer Feiertaga wird h2ufig angemer kt, dass
unbedingt mehKundschafin die Geschafte brachten. Die zuséatzlichen Offnungszeiten wahrend solcher
Veranstaltungen stellen zudem eine zusatzliche Belastung fir das PerSlena dacffektive

Hochrhein
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Aktionenseitens des Handetie hohere Frequemewirkenund neue Kundschaft anziehgnd

erwinscht Darlber hinaus wurde der Vorschlag gemacht, den verkaufsoffenen Sonntag besser
uberregional zu bewerben und die Offnungszeiten anzupassen. Aktionen aus der Vergangenheit, wie die
Kirbisaktion, kénnten ebenfalls wieder aufgegriffen werden.

Veranstaltungen wie der Kramermarkt und der Wochenmarkt haben an Bedeutung verloren und generieren
nur noch begrenzte zusatzliche Kundenfrequenz. Der Wochenmarkt wird jedoch nach wie vor morgens gut
besucht und stellt, trotz seiner relativ kleinen Grifsa wichtigen Bestandtdilir das
Innenstadtgeschehen dar.

Die befragteimhaberinnen und Inhakefierten teilweise Unzufriedenheit mit dem derzeitigen Marketing

der Innenstadt und der Handlergemeinschaft. Einzelne MalRnahmen, wie etwa die Zusammenarbeit mit
dem Studkurier, hatten leider nicht die gewtinschte Wirkung, da vidlendanoiidrHandlaicht daran

teilnahmen. Die Trennung zwischer Om@rUnterstadt wird als ein Hindernis fiir die Entwicklung der
Innenstadt angesehen.

Die digitale Sichtbarkeit, sowohl bei den einfeésehéaftermls auch in der Marketingstrategie der
Stadtverwaltung, bietedchgrof3es Potenzial, um den Handel in der Stadt stéarker in den Fokus zu riicken.

Aufenthaltsqualitat

Die Attraktivitat deSustavHammetPlateswird von vielebeméngelt. Dort hatte es Saitrzehnten
keineEntwicklungen gegeben.

Angesprochene Ideen
Innovative Konzepte wie RiypStoresvurdenals wertvolle Bereicherung betrachtet.
Der Weg in die Oberstadt konnte ebenfalls attraktiver gestaltet werden, da viele Gebaude dort von

Einrichtungen belegt sind, die keine hohe Kundenfrequenz gergtrgrelegenheiten am
Volksbankplatz wirden zur Aufwertung beitragen.
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Zusammenfassung desenstadtchecks:

Rir den Innenstadtcheck wurden verschiedene Aspéhtedsiadt aus unterschiedlichen Perspektiven
betrachtetHierbei wurden die bestehenden Betriebe erfasst, Diskussionsrunden organisiert, Umfragen
sowohl online als auch mit Passantinnen und Passanten durchgefihrt, Frequenzmessungen vorgenommen
und Gesprache mit Gewerbetreibenden géfiihdiese Weise wurden deZisitandderinnenstadt

ermittelt Die wesentlichen Ergebnisse siothendemabell€Tab. 4usammengefasst

Tabelle4, Zusammenfassung des Innenstadtchecks

St2rken Schw?chen
FIl air: Sichtbarkeit / Err e
f Charmante Al tstadt f Eingeschrankte S
1 Geschichtstr2achtigkeit Altstadt, insbes
f Kleinstadtfl air AachenstraCe und
aus
Besuchsgrdnde: ﬂ Unzurei chendwemnsd I
1 ¥ffentliche Institutic Héndl ermarketing
wichtige Frequenzbring f Verbindungen zw
f Regel m2Cige, hochwer InngnstaQt und d
Veranstaltungen Eﬁy;fsfféfemmm d
T Stadtgarten als Attrak Handel
Cardel bl Sphlechte Benot
Inhabergef;hrte Einze S%Pf:gZﬁndelsang(
hoher Servicequalit?t S
f Handel profitier
Stadt marketing: bel ebenden Ver an
1 Mitteilungsblatt und | der Innenstadt
Vedi e f Gutscheinsystem 1
T Diverse neuerliche Ent Il Wgnlglnnenstaﬁd
Stelen an Ortseing?nge H#ndl ermarketing
f Kaufkraftzufluss aus d @' mmer . wen
frequenzbringende
Erreichbarkeit: Beézzngigmde'
T Unkomplizierte Anfahrt ¢
1 Kurze Wege Begrenztes Gastr
1 Gute -APWNiVndung Kl ei ner Wochenmat

MangelAt anaktfigvri t
junge Menschen
Weni ge regel
Veranstaltungen,
Kr2a mer mar kt und \
Standortgemeinschatf

f Gewerbeverein nic

= =a —a —9

Risiken Chancen
f Einkauf direkt in der f Handl ungswill en
notwendig (6Gr¢ne Wi es verschiedenen I n
1 Demografischer Wandel vor handen
510 Jahren Nachfol gesu f Der Einzel handel

wi chtigste Besuc
wi r d von befragt
bewertet. Dabei
durchmi schter Be
St adt vor handen.
Sichtbarkei't i be

der I nnenstadt
Wahr nehmung aul
BE nzel handel verb
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D Themenschwerpunkte

Der Innenstadtcheck hat @&rken sowidie aktuellen Herausforderungaer Innenstadaufgezeigt, die fur
die zukinftigeEntwicklung der Innenstadt von Bedeutung sind. Die daraus abgeleiteten Ziele wurden im
Austausch mit dem Lenkungskiessgelegt

Auf ent hal tsqualit?at

Stockach ¢berzeugt durch den Char me sein

Besucherinnen wund Besuchern zu l @nger el
Aufenthaltsqualit?at kontinuierlich aus
Besuchergruppen bewertet wer den. Wi cht
Begr¢nung, Stadtm°blierung, Toiletten, £

Sichtbar kei tundlerl nlnremernt satdad ditar ket i ng

Die Oberstadt von Stockach i st aufgrun
Durchfahrt nur schweschBweht tber.gabige z®1i s
St adtbereichen. Zudem | iegt der Bahnhof
zu einer Herausforderung macht Besucher
zu leiten. W2ehrend die Phégemizetgr melean iJin
das Bewusstsein f¢gr die Innenstadt weite

Um die Innenstadt gezielt zu f°rdern und
MaCnahmen erforderlich, Sdiaeltbameasiettz ewnor
wichtig sind klare und ansprechende Weg
I nnenstadt. Zus?atzl i clhweMetmdawmisd laé It tu nwemd al
I nteresse an den Geschaften der I nnenst a
besuchen.

Ziels ivotdieel lleonk al e Bev®°l|l kerung umfassend
l nnenstadt zu informieren. Dabei sollte
dort ans?2ssigen Fachhandel | iegen.

Diese Themen werden als zentrale Schwerpunkte betrachtet, die es zu bearbeiten gilt, und bildeten auch
die Grundlage fur diégaBnahmenentwicklung
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E .MaRnahmen

Folgende®MalRnahmen wurden gemeinsam entwidlzsit werden auf Grund des Innenstadtchecks
empfohlen:

Aufenthaltsqualitat

1. Offentliche Toiletten

Immer wieder wurde im Laufe des Innenstadtcti@cks hingewiesen, dadie vorhandenen
offentlichen WCs offensichtlicheschildenverdersollten.

Zusatzlich zu den offentlichen Toiletten kénnten die Geschéfte der Innenstadt infireeiolligttzur

Verfuigung stellen. Die Information dariiber sollte an den Schaufenstern Uber einen Sticker kommuniziert
werden Auch die stadtische Webseite kann die beteiligten Betriebe auflisten. In anderen Stadten, zum
Beispiel in Rheinfel den, L°rrach oder Konstanz,

Der Vorteil fur Handlerinnen und Handler ist hierbei, dassfassami Passantetie den Laden nicht
von innen kennen, auf Grund des WCs den Laden kennenleMidekiommen oder ein
Weiterempfehlen wird wahrscheinlicher.

nette

Toilette

Abbildung16, nette Toilette"; Werbematerial aus Loérrach

2. Spielgerétaind Platzpflege

Um Kindern eine Attraktion in der Innenstadt zu bieten und somit den Aufenthalt fur Familien zu
verbessern, widile Montage vo8pielgeratein der InnenstadimpfohlenWahred der Gesprache hat

sich beispielsweisa@ler Platz vor dem Seilerhaus daflr als geeignet heraus@estalie
Oberstadtsanierung in einigen Jahren ansteht sollte auf einfache Montage geachtete werden.

Abbildungl7, Spielgerét in der Innenstadt; Beispiel Rheinfelden
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3. Klimaanpassung

Eine wirkungsvolle MalBnhahme zur Anpassung an
Herausforderungen des Klimawandels ist die Teilnah
der Aktion O6Refill a

Hierbei bietedie Geschéfte den Innenstadtbesuchende
ihre Trinkflaschen kostenlos in den Geschéaften aufzuf
Ein einfacher Aufkleber an der Ladentlr signalisiert, da;
Trinkwasser zur Verfligung steht. Abbildung18, Sticker der Organisatioda

tip:tap"”
Die Aktion schafft eine positive Atmosphare, indem ¢
Willkommensgeste wahrgenommen wird. Sie bietet einen weiteren Grund, die Geschéfte in der Innenstadt
Zu betreten.

Mediale Begleitung durch den Gewerbeverein kann die Aktion bekannter machen und die Beteiligung
fordern. Beispiele fir eine erfolgreiche Umsetzung gibt es in StaNtedliwgef Walldoff oder
Koblenz Di e Oradimtagi ssatt @ lolnt 6d-Materiah ZurtVerfiigungSt i c k er

4. Schaufenstergestaltung
Das Schaufenster eines GeschagesingVisitenkarte

Im Rahmen der Schaufensterberatmmd6. OktobemurdeGeschaftsleuten empfohtas Schaufenster

etwa alle zwei Wochen bewasstdem Blickwinkel assantinnen und Passaatehetrachteé aus

der Ferne und aus der Nahe. Um den Blick in den Laden zu lenken, wurde die Wichtigkeit einer guten
Beleuchtung betont. Ideal ist es, wenn die Beleuchtung den ganzen Tag Uber eingeschaltet bleibt und das
Schaufenster auch nach Ladenschluss bis etwa 21 oder 22 Uhr beleuchtet ist. Diese Inszenierung inspiriert
Pasaninnen und Passsantesich auch am Abend mit dgrgeboten auseinanderzusetzen und tragt
gleichzeitig zur Erhéhung des Sicherheitsgefihls in der Innenstadt bei.

Fur die Gestaltung eines wirkungsvollen Schaufgadiedse Visudllerchandiserin wahrend des
Beratungstages einijpps: Zunachst sollte ein klares Thema gewahlt werden, das eine Geschichte erzahlt,

zum Beispiel die Jahreszeit oder spezielle Anlasse. Der Fokus sollte auf ausgewéahlied esdukten
solltengezielt in Szene gesetzt werden. Auch der Boden kann in die Dekoration einbezogen werden, um die
Gesamtwirkung zu verstarkamdenstoppeor dem Gesch@ftn d 6 Nasenschi |l derda mit d
Logo helfen die Aufmerksamkeit zu lerikentransparentdPreisauszeichnu@nn zumkinkauf

motivieren Einladnde Gesten wie Sitzmdglichkeiten oder Pflanzen vor dem Geschéft sorgen fir eine
freundliche Atmosphére.

Sichtbarkeit der Innenstadt

5. Wegweisungen

AmBahnhof: Eine Willkommensstele am BaiiinflRonnteBesucherinnamd Besuchern der Stadt

den Weg in die Innenstadt sowie die Entfernungen zu verschiedenen Punktefudereigeliie sie

die Bedeutung des lokalen Handels, der Kultur und der Geschichte der Innenstadt hervorheben, um den
Besuchendesofort ein Geflihl fir die Besonderheiten des Ortes zu verardtellVegweiser zur
Touristeninfo und Informationstafeln (Abb. 20) zur Stadtgeschichte sind hier schorDiestlliert.
Ansatze sitén weiter ausgebaut werden, indem der lokale Handel starker integriert und dessen Bedeutung
sichtbar gemacht wird.

Shttps://refildeutschland.de/
4https://www.noerdlingen.biz/rafilnoerdlingerwasseifuerjeden/

5 https://www.walldorf.de/aktuell/redtihtionepstatt-trinkwasserbrunnen

6 https://www.koblenz.de/umwetic- planung/klimaschutz/mrifilk gegenhitze/


https://www.noerdlingen.biz/refill-in-noerdlingen-wasser-fuer-jeden/
https://atiptap.org/uber-uns/a-tip-tap/
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%

Abbildung 19, Bahnhofsplatz e

16.04.2024.

Abbildung 20, Beschilderung und
Informationstafel am Bahnhof

Kreuzung GoethestralRe/Aachenstaligieser zentralen Kreuzung sollten Informationstafeln installiert
werden, die auf die Vielfalt des Innenstadtangebots hinweisen und eine optische Verbindung zwischen
Ober und Unterstadt schaffedo wircbeidenDurchfahrendelmteresse geweckt.

Abbildung21, Kreuzung GoethestralRe/Aachenstra®feil zeigtzur Kirchhalden Richtung Altstadt
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Kirchhalde: Zur Verbesserung des Zugangs zur Innenstadt sollte die Kirchhalde aufgewertet werden. Eine
mdgliche MalRnahme ware die kiinstlerische Gestaltung der Treppe, die gleichzeitig eine Verbindung zur
Stadtgeschichte oder zur Kultur der Stadt heEtedlkreative Gestaltung wére eine Willkommensgeste

in die Innenstadt und kdnnte die kulturelle Identitat der Stadt starken.

AbbiIdungZZ aundh Klrcld; Vrbinungsstr e zwed rstdt

Ortseingang Tuttlingerstral3e: Di€wséngang sollte ebenfalls eine Einladanglie Innenstadt
darstellen. Eine digitale Stele konnte hier Informationen zu den Markten und Geschéaften bieten und zur
Erkundung einladen.

Parkhaus Oberstadt: Der Bereich rund um das Patitiusm Rahmen der Innenstadtberatung
ebenfalls mehrmals thematisiert. Dissléie einladender undttraktivergestaltet werden, um den
Besuchendeeine ansprechende BegrufRung zu bieten. Eine digitale Siteler; dielererauf den
Handel und das Handwerk hinweist, kénnte hier hilfreich sein.

6. Digitales Innenstadtmarketing

Neben physischen Wegleitungen ist es notwendig, digitale MalRnahmen zu ergreifen, um Personen, die
moglicherweise das Interesse am lokalen Handel verloren haben oder nicht Giber die Angebote informiert
sind, zuriickzugewinnénkale Handlemen und Handler sollten darin ,sibhe Produkte und die
Geschichte der Geschafte voestell

Solche digitalen Inhalte kénnten in Form von Videos auf verschiedenen Plattformen verbreitet werden,
sowohl von der Stadtverwaltung als auch vddatetelsleuteselbst. Besondere Ereignisse wie Jubilden

oder Neuerdffnungesolitenzudem in den sozialen Medien 6ffentlich begliickwiinscht werden, um die
Einzigartigkeit und Wertschatzung der Geschafte hervorzlisgietionen dafisind auf dem
InstagramAccounts deBtadtMarburd zu finden

Auf SociaMediaPlattformen erfreuen sich Adventskalender groRRer Beliebtheit, bei deireretNutzer

und Nutzedurch Liken, Kommentieren und Folgen taglich Gewinne von teilnehmenden Betrieben erhalten
kénnen. Eine solche Aktion kdnnte auch als gemeinsame WerbemalRnahme der Standortgemeinschaft
umgesetzt werden. Dabei stellen 24 Betriebe jeweils an einem Palyddésigeschenke fur eine
Verlosung bereit. Dies bietet den Geschéften die Mdéglichkeit, sich digital zu prasentieren, wéahrend die
Standortgemeiokaft ein einheitliches und kooperatives Erscheinungsbild vermittelt.

Es wurde angemerkt, dass die Stadtverwaltung in diesem Jahr bereits einen Adventskalender fur stadtische
Einrichtungen organisiert. Fur das kommende Jahr wére es denkbar, eine solche Aktion gemeinsam mit

7 https://www.instagram.com/marburgliebe/?hl=de
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dem lokalen Handel zu gestalten.
7. Bnkaufsfihrungen

Die Einfuhrung von Einkaufsfihrungen kdnnte eine innovative und wirkungsvolle MalRnahme sein, um den
lokalen Handel in Stockach zu férdern und die Attraktivitat der Innenstadt zu steigern. Ein bewahrtes
Beispiel dafiir ist die Stadt Firth, die dieses kamiz2f04 erfolgreich umsétZtas Format bietet eine

ideale Gelegenheit, um die Vielfalt und Einzigartigkeit des ortlichen Einzelhandels in den Fokus zu riicken
und gleichzeitig ein besonderes Einkaufserlebnis zu schaffen.

Im Rahmen dieser Fuhrungtetieninhaberinnen und Inhaliiee Geschéfte, Produkte und Philosophie

vorund so ihre individuelle Geschichte erzahlen. Die Tailieehpeéommen dadet Mdglichkeit, die

Angebote und Dienstleistungen direkt vor Ort kennenzulernen und einen Einblick in die Besonderheiten des
jeweiligen Geschafts zu erhalten. Dies starkt nicht nur die Bindung zwikchelsaeaft und dem
Geschéftsondern fordert auch das Bewusstsein fur die Bedeutung des lokalen Handels.

Zusatzlichwerdendiese Fihrungen mit der Foérderung der lokalen Kunstszene kombiniert. Regionale
Kunstschaffendekommerlie Gelegenheit, ihre Werke in den teilnehmenden Geschéften auszustellen,
was einen kulturellen Mehrweechafftund eine attraktive Verbindung zwischen Handel und Kunst
herstetl.

Um eine regelmaldige und nachhaltige Durchfihrung zu gewahkdbistelie Einkaufsfihrungen vier

bis sechsmal im Jahr stattfinden, beispielsweise zu besonderen Anlassen wie Saisonertffnungen, Festtagen
oder stadtischen Veranstaltungen. Jede Fuhrung kdénnte unter einem spezifischen Motto stehen, um den
Teilnehmendemmer wieder neue Perspektiven auf die Innenstadt und ihre Angebote zu bieten.

Durch eine gezielte Bewerbung Uber verschiedene Kanale wie soziale Medien, die stadtische Website und
lokale Presse kdnnten die Fihrungen effektiv bekannt gemacht.

Zum Projektende befindet sich die Idee der Einkaufsfiihrung bereits in der konkreten Umsetzungsphase. Es
konnten interessierte Handlerinnen und Handler fur eine Teilnahme gewonnen werden, und die erste
Fuhrung ist noch fir das Friuhjahr geplant. Die Ciganlsgt ben Kulturamt und der
Wirtschaftsforderung

8. Einfihrung eines digitalen Gutscheinsystems

Die Einfuhrung eines digitalen Gutscheins stellt eine effektive MogliaikeiBdeanjsstsein fur lokale
Angebote zu starkedie Kaufkraft vor Ort zu bindemnd so den lokalen Handel in Stockach zu
unterstitzen.

Digitale Gutschei@nnenbequem per App oder Website erwoseeden Viel Potential liegt da
insbesondere bei derbeitgeb@mnen und Arbeitsgebern der vielen umliegenden Unternehmen, die diese
Gutscheine adeuerfreie Sachbeziageihre Mitarbeitenden zu besonderen Anlassen schenken kdnnen.

Dies erhoht die Bindung der Kaufkraft an Stockach und starkt gleichzeitig das Bewusstsein fur lokale
AngeboteBei der Einfiihrung des Gutscheins ist es von grol3er Wichtigkeit die Moglichkeit bei den Firmen
in der Umgebung zu bewerben, damit mdglichst viele Unternehmen nutzen.
Die Teilnahme von moéglichst vielen Betrieben der Innenstadt erhoht die Attraktivitat des Gutscheins.
9. \Verkaufsoffene Sonntagend weitere Veranstaltungen
1 Keine andere Veranstaltung hat die Innenstadt im Zeitraum der Frequenzmessung so stark belebt
wie derverkaufsoffen&onntag giehe Abb. 4). Allerdings wird haufig beobachtet, dass viele
Besuchendettiesen Anlass vor allem als StralRenfest wahrnehmen, was in den Geschéaften nur

zu geringen Umsatzsteigerungen fuhrt.

Das bloRe Angebot, sonntags einkaufen zu kénnen, ist angesichts der standigen Verfligbarkeit

8 hitps://iwww.fuerth.de/fileadmin/redaktion/@@ranstaltungen/Programmbhefte
Broschueren/Einkaufsfuehrun@®24 Fuerth.pdf
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von OnlineShopping nicht mehr ausreichend. Es ist daher entschedardaufsoffenen
Sonntag besondere Einkaufserkgmibietenwelchedie Besucherinnen und Besucher in die
Geschafte zieh

Hierzu kdnnten exklusive SonderangeboiatedsktiveAktionen angeboten werden, die nuran
diesem Tag gelten. Mitmachaktionen wie Produktvorfihrungen, Verkostungen oder kleine
Workshop&ewinnspiele, Stempelaktionen oder Schnitzefjmghiezitere Moglichkeiten, um
Besucher gezielt in die Geschéfte zu lenken.

Zudenkannein gemeinsames Programmheft tUbersichtlich tber alle Angebote und Aktionen der
Handlerinnen und Handidormieen Gemeinsam sollte die Veranstaltung vorBatigligten

mit einem einheitlichen Desigjver Socialledia, Newsletter und lokale Mebtmmorben

werden

1 Auch Veranstaltungen wie die Kramermarkte, die Tischmesse oder die Gewerbeschau im
Gewerbegebiet kdnnen verstarkt daftir genutzt werden, die Sichtbarkeit der Geschafte der
Innenstadt zu erhéhen. Da die Frequenzen bei diesen Veranstaltungen hock dasl, gilt e
Potential auszunutzen.

10. Digitale Sichtbarkeit:

Rund 30 % der Befragten in der Cldimérage nutzen soziale Medien, um sich Uber aktuelle Ereignisse
in der Innenstadt zu informieren. Dieses Ergebnis steht im Einklang mit Erkenntnissen aus anderen Studien
und unterstreicht die wachsende Bedeutungydaleti Prasenz fur lokale Geschéfte.

Die digitale Sichtbarkeit eines stationaren Geschéfts ist entscheidend fir die Kundengewinnung und
bindung. Uber soziale Medien kémeberinnen und Inhalgezielt inre Starken und die Einzigartigkeit

ihres Unternehmens hervorheben. Dabei geht es nicht nur um die Prasentation der Produkte, sondern auch
dar um, die OPers°nlichkeita des GezmcHKuAdéchalt zu ver
aufzubauen.

Der vierteiliggnstagramworkshaging darauf ein, das# einheitliches Design in derF&ben des

Geschafts fur Wiedererkennungswert und Professisodiit&tr die Erstellung hochwertiger Grafiken

wurdedi e Nut zung v oempfohtepdie ineveinfachebudakostermgénstige Gestaltung
ermdoglichenBeispiele fur wirksame SeWlelialnhalteumfasserd Re el s a , die einen Bl
Kulissen gewahrénetwa beim Auspacken neuer Ware oder bei Umgestaltungen im Laden. Solche
authentischekinblicke wecken das Interesse und starken die Kunderiidéutiglfen mteraktive

Posts, @i Kundschaétnzusprecheetwa durch Umfragen, Gewinnspiele oder Aktionen.

11. Verbindung von stationdrem und digitalem Hande/

In Zeiten wachsender Digitalisierung und zunehmender Konkurrenz durch gréfkationtiea

ben°tigt der |l okale Handel i nnovative Ans?@atze, ur
Stadta bietet eine Pl adandelsonit den StatkeredesdsiatonamHandels | e d e
vereint, die digitale Sichtbarilei lokalen Handstérkt und gleichzeitig das Einkaufen vor Ort férdert.

Uber diese Plattform konr@eschéftéhre Produkte online prasentieren und somit nicht nur lokale,
sondern auch UberregioKanhdschaferreichenKundinnen und Kundbeaben die Mdglichkeit, gezielt

nach Produkten in ihrer Stadt zu sudhdmliese entweder online zu bestellendidt im Geschaft
abzuholera eine Losung, die den stationdren Handel starkt und gleichzeitig den Komfort des Online
Shoppings bieteledoch erfordert die Nutzung dieser digitalen Losung die aktive Teilnahme und das
Engagement der Stadt und der Standortgemeinschaft, um die Plattform erfolgreich zu etablieren
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Standortgemeinschaft starken

12. Innenstadtbeirat

Um auf Entwicklungen flexibel reagieren, d@udistnd kontinuierlich hinterfragen und Probleme
effizient besprechen zu konnen, ist eine regelmafRige und enge Zusammenarbeit erforderlich.
Gewerbetreibende, Stadtverwalt@ameinderdate und Immobilieneigenitime¥ und Eigentimer

verfolgen dasselbe Ziel: die Innenstadt attraktiv zu gestalten und sie als lebendiges gesellschaftliches
Zentrum zu forderabei gilt es, die unterschiedlichen Interessen und Anforderungen miteinander in
Einklang zu bringen, eme nachhaltige und zukunftsfahige Entwicklung der Innenstadt zu gewahrleisten.
Dies setzt das aktive Engagement aller relevanten Akteure voraus. Vor diesem Hintergrund wird empfohlen,
eineninnenstadtbeiratu etablieren, deon derStadtverwaltung initiiert wird. Der Beirat sadifér

zustindig sein, die im Rahmen des Innenstadtchecks vorgeschlagenen MalRnahmen voranzutreiben und
dartiber hinaus weitere Themenschwerpunkte sowie konkrete Handlungsansatze zin esineiokeln.
solcherinnenstadtbeirablltenauch innovativend erfolgreichrojekteind Ideemus anderen Stadten
beobachtet werden und das Ubertragen solcher I8&mkath vorangebracht werden.

13. Héandlergemeinschaft

Um die Handlergemeinschaft zu starkedeesals sinnvoll erachtainéchst durch konkrete Projekte
voranzubringetkin Beispiel hierfirr ist das Gutscheinheft, das als gemeinschaftliches Projekt fungiert und
als erster Schritt zur Intensivierung der Zusammenarbeit dient. Im Rahmen der Einfihrung des
Gutscheinsystems konnte dieses durch zusatzliche mediale MafRnehetera gine digitale
Handlertour (siehe oben), erganzt werden. Diese MalRnhahmen sollen erstesedqausteirtie
Handlergemeinschaftstérken

14. Unterstiitzung durch die IHK HochrhefBocbénsee

Zudem steht der Stadtverwaltung sowie den einEéineélerinnen und Handlemd Gastronoimnen

und Gastronometiie IHK HochrheBodensee mit ihrem Handelsreferénieterstiitzend zur Seite.

Dieser berat und begleitet individuelle Prozesse vor Ort, um die Stadtentwicklung sowie die
Weiterentwicklung des Handels in der Region zu fordern.

9 https://www.ihk.de/konstanz/starthilfe/handeitourismus/handelndtourismusuebersicht
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Weitere MalRnahmen seitens der Stadtverwaltung:
15. Leerstandsund Ansiedlungsmanagement
a. Vermittlungsrolle der Stadt

1 Indirekten Gesprachen mit Immobilieneigeminer@uund Eigentimelk®nnen die Ursachen
fur Leerstéande gezielt ermittelt und gemeinsame Interessen herausgearbeitet werden. Dabei
konnen auch Details zu Mietpreisvorstellungen und geplanten Renovierungsmaf3nahmen
einflielen.

1 Die Einrichtung einer Leerstandsbdrse ermdglicht es, potenzielle Interessenten Uber verfligbare
Immobilien und Ansiedlungsmdoglichkeiten zu informieren. Ein Beispiel fir eine erfolgreiche
Umsetzung ist die Stadt Grédfifgei Minchen, die auf ihrer Webseite ihre Vermittlerrolle
transparent darstellt. Die Stadt spricht gezielt expansionswillige Unternehmen an und belebt
Leerstdnde durch gemeinsam entwickelte Losungen, die sowohl sinnvoll als auch strategisch
ausgerichtet sl

1T Eine Plattfor m %wkamn diéskre Rrozess antetdtien, tindeennsie eine
unkomplizierte digitale Erfassung von Leerstanden ermdglicht. In einem geschitzten Rahmen
werden die Objekte mit passenden Nachnutzungskonzepten abgeglichen und den
Flachensuchenden zur Verfligung gedtellRegistrierundas Eintragen der Objekte das
Matching sind kostenlos; erst MEr Kontaktaufnahme entstehen Kosten fir die
FlacheanbietenderDiese Plattform erleichtert die Erfassung von Leersténden und fordert eine
gezielte Ansiedlung von Unternehmen.

1 Durch eine aktive Steuerung kann die Stadt konkret bestimmen, welche Geschéfte an welchen
Standorten angesiedelt werden. So wird einem -Dadingffekt entgegengewirkt und die
Entwicklung der Innenstadt positiv beeinflusst.

b. Etablierung von Popuistores

Sobald die personellen Zustandigkeiten des Leerstandsmanagements geklart sind und ein enger Kontakt zu
den | mmobilieneigent¢,¢mern best edupSt ok®ersrée ni ni nBneotvraal
gezogen werden.

Erfolgreich umgesetzt hat das die Stadt Furtwangen. Hier haben Kunstlerinnen und Kunstler, Beraterinnen
und Berater, Nahateliers und SeétardiLaden leerstehende Raume zeitweise genutzt, um ihre Produkte
oder Dienstleistungen auad vorzustelléh Um den Betreibenden eine attraktive Moglichkeit zu bieten,

ihr Geschéftskonzept zu testen und weiterzuentwickeln, sollten die Mietkosten durch Unterstitzung der
Stadt und das Entgegenkommen der Eigentiimerinnen und Eigentiimer moéglichst niedrigdgahalten we

Wenn das Geschaftskonzept Anklang findet, besteht das Potential, dass sich daraus eine langfristige
Ansiedlung entwickeDadurch kommt eiRrequenzbringer in die Innenstadt zugleich erhalten
Unternehmedie niedrigschwelligddglichkeit, neue Ideen zu erproben.

c. zZwischennutzung der Schaufenster

Falls eine Implementierung voni®ftores nicht realisierbar ist, 1&sst sich auch ein Alternativkonzept
in Betracht ziehen.

Um einen Leerstand nach aufen hin positiv zu bespielen, kénnen Schaufenster Kreativschaffende
Handwerkerinnen oder Handwerké&reine, etc. zeitlich begrenzt als Ausstellungsflache angeboten

wer den. Ein gut es Bei-BEpnetl erdia f  ndas Bighs subddaelso r ® Ko mK
Kreativwirtschakonzentrieat. DisStadt Uerdingesetzte die gleiche Idee um, allerdings mit dem Fokus

10 https://www.grafing.de/wirtschafid tourismus/wirtschaftsfoerderung/leerstandsmanagement
11 https://www.llasm.de/

12 https://www.furtwangen.de/startseite/wirtschaft+_+stadtentwicklung/pop+up+stores.htmi

13 https://www.komketenster.de/
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auf kulturelle und soziale Projekte und Untern¥hmen

Die sonst leeren Fenster erfahren eine deutliche Aufwertung und die Offentlichkeit kann gezielt die Vielfalt
der gesell schaftlichen Einrichtungen zahlreicher
StockachérereingUnternehmen, soziale Institutionen etc. werden nach auf3en hin deutlich wahrnehmbar
unterstiitzt und die Stadtverwaltung bildet als Vermittler eine Schnittstelle. Ahnliche Projekte sind aus
Freudenstaftoder LaAt bekannt.

d. Nachifolgeproblematik

Angesichts der absehbaren Zunahme der Nachfolgeproblematik in den kommenden Jahren ist es von
grolRer Bedeutung, friihzeitig Gber Nachfolgeregelungen und Nachnutzungsmaglichkeiten zu informieren.
In einem Impulsvortrag kdnnten BeacticeBeispiele prasét werden, die aufzeigen, worauf bei der
Nachfolgeregelung geachtet wenteissund wann der richtige Zeitpunkt fir die Suche nach eine
Nachfolgeoder einer Nachnutzung kommt. Der Existenzgrimdumdg®achfolgeberater der IHK
HochrheirBodensee stefitr Beratungen und Vortrage zur Verfidung.

16. Verkehrssituation

Im Rahmen der Oberstadtsanierung werden Malinahmen zur Verkehrsberuhigung diskutiert. Einige
Inhaberinnen unidhhabebefirchten jedoch negative Auswirkungen auf die Frequenz und den Umsatz

durch stérkere Einschréankungen des Verkehrs. Studien zeigen, dass in Kleinstéadten die gute Erreichbarkeit
und die Nahe zum Wohnort entscheidend sind, wahrend das Angebot urkiidiatAttiaStadt in

Mittelstadten eine gréRere Rolle spfel®aher wird von einer zu starken Verkehrsberuhigung in
Kleinstadten abgeraten. Temporare Umgestaltungsmalfinahmen, die vom Verkehrsministerium tber die
6Servicestelle Ortsmittena begleitet wer den, bi et
auszuprobieréh

17. Starkung des Wochenmarktes

Der Wochenmarkt soltier Innenstadtbelebuggzieltyenutztund attraktiver gestaltet werden, um die
Besucherfrequenz zu erh6hen und die Innenstadt zu beleben. Dazu kdnnten verschiedene MalRhahmen und
Ideen umgesetzt werden:

9 Die Vorstellung der Marktbeschioken und Marktbeschickef der stadtischen Website und
den sozialen Medien schafft eine personliche Verbinduridarkt, den Standen und den
Produkten EineegelméaRige Veroffentlichung von Rezepten, die auf den saisonalen Angeboten
des Marktesder auf Rezeptvorschlager Beschickerinnen und Beschiclseeren, kartdie
Aufmerksamekeit fir den Markt weiterhin vergrdBardas Mitteilungsblatt in Stockach ein
wichtiges Medium ist, sollte auch das regelmafig Bevdérbung genutzt werden.

1 StralRenstoppeder schon vorhandene digitale St&lenerPassantinnen und Passaiatgin
den Wochenmarkt aufmerksam maghémezielt zum GusteammetHatz lenken.

I Erganzend zum Wochenmarkt konnten thematistidrkte wie Bulcherflohmarkte,
Handwerksmarkte oder Pflanzenbdrsen organisiert werden. Diese Veranstaltungen bieten
zusatzliche Besuchsgriinde und locken verschiedene Zielgriiperfidmt beispielsweise
Schopfheim regelméafdig in 8@mmermonaten erfolgredthich.

18. Weitere Ideen
Im Rahmen der verschiedenen Gesprache und Diskussionen wurden zusatzliche Ideen formuliert, die

14 hitps://www.netzwerkzwischennutzung.defivastice/uerdingeschaufenster

15 hitps://www.schwarzwaeldmte.de/inhalt.freudenstadeengegenleereschaufenstein-
derstadt.163f60e80e9409d91606b7464bb81d9a.html

16 https://www.mittelbayerische.de/archiv/1/kreatileerstandn-lamumgeherschaufenster
ansehnlichegestalten12019502

17 https://www.ihk.de/konstanz/servicemarkenfuebkarga/referat/hand&$65792

18 HGE Handelsverband Deutschland, Standortmonitor 2024, EinkaufemdhNikeatstadten
19 https://www.aktivmobiiw.de/service/servicestelismitten



40

als Grundlage fir zukilnftige Diskussionen dienen kénnen. Diese werden nachfolgend stichpunktartig
aufgefuhrt:

Ausbau des Repaircafés

Installation von Trinkwasserbrunnen

Einrichtung eines Wasserspiels

Sonnensegel fir den Stadtgarten

Schaffung eines Grillplatzes im Stadtgarten

Aufwertung des GustdlammeiPlatzes

Zusétzliche Querungshilfen zur Entlastung des (@rkbhsondere an der Kreuzung unterhalb

der Kirchhalde zwischen ©bed Unterstadt)

Wetterfeste Abstellméglichkeiten fir Fahrrader

Nutzung von TikTok fur Stadtmarketing, ggf. durch Auszubildende

60l nneHesdthkhdatal s regel md2Cige Veranstaltungsrei he
Koch/Steak/WeiRweinseminBer dringendste  Wunsch der Bevolkerung und der
Innenstadtbesucher ist ein groBeres gastronomisches Angebot.

1 Da eine Umsetzung in diesem Bereich komplex ist und den Rahmen des Projekts
Innenstadtberatung Ubersteigt, wurden Ideen hierfur nicht konkretisiert. Dennoch sollten die
Stimmen der Befragungen nicht ignoriert werden und Losungen hierfur gefunden werden.

=a =4 -8 -8 -8 -8 -

=a =4 -8 -9

Weitere MalRnahmen seitens der Handelsgemeinschaft

19. Gemeinsame Offnungszeitén Einzelhandel

Insbesondere in der online Befragwagen die Befragten unzufrieden mit @dimungszeiten
Insbesondere wdie Kundschatturch das Onlineshopping eine standige Verflgbarkeit gewohnt ist, ist

der stationare Einzelhandel unter DwcHererseits ist es in Zeiten von Personalmangel fur die
Inhaberinnen und Inhaber schwierig an allen Tagen zur gleichen Uhrzeit die Geschéfte zu 6ffnen. Daher
empfiehltes sichein bis zweTage in der Woche festzulegerjesrendie Geschaftgemeinsame
Offnungszeitehaben. So kénnen die Geschafte nach wie vor an den restlichen Tagen ihre individuellen
Offnungszeiten weiterfiihren. Die gemeinsamen Offnungsefitgtstark nach auRen hiommuniziert

werden, um damageeiner geschlossenen Standortgemeinschaftausitérken.

20. Parkverein

Der Parkverein, organisiert, finanziert und betrieben von Gewerbetreibenden, ermoglicht den
Besucherinnen und Besuchern der Innefftsiitiuten kostenloses Parkasss das Gratisparken eine
besonderéserviceleistundes Parkvereins ibleibt oft unbemerkind wird als selbstverstandlich
angenommen. nJ diese Initiative, von der alle Akteure der Innenstadt profitieren, besser zu
kommunizieren, kénnte das Vereinslogo prominenter auf den Parkautomaten platziert oder durch Slogans
hervorgehoben werden



41

F.Fazit

Stockach bietet ihren rurdd.400Einwohnerinnen und Einwohnern eine vielfaltige Auswahl an
Einzelhandelsgeschaften, die den taglichen Bedarf abBézkéberwiegenden inhabemd
inhaberinnengefihrten Ladeichnen sich duremehohe Fachkompetenz in ihren jeweiligen Bereichen
aus und tragen maf3geblich zum besonderen Charme der Innenstadt bei.

Angesichts der sich kontinuierlich wandelnden Anforderungen an Innenstadtdedstaeilige
Fortetwicklungnotwendig, um aktuellen Trends und gesellschaftlichen Bedurfnissen gerecht zu werden.
Erfolgreichérozesserfordern eine starke Kooperatlenbeteiligte Akteurinnen undikteure. Die
intensiven Gesprache und Diskussionen mit Tdiémehmerinnen und Teilnehmern an der
Innenstadtberatung in Stockkssereine hohe Motivati@mrkenneyd i Hmmenstadt zu revitalisieren.

Diese Motivation bildet die Grundlage, um neue ldeen zu entwickeln und die Innenstadt als lebendigen und
attraktiven Ort zu starken. Mit itmistorischen Substanz, den Traditionsgeschéaften, modernen Betrieben
und handwerklichen Angeboten halt die Innenstadt vielfaltige Potenziale bereit, die gemeinsam genutzt
werden kdnnen.

Der umfassende InnenstadtchecldiffgrenzierteéStarken und Schwachen der Stadt aufgezeigt. Die
nachsten Schritte bestehen darin, die identifizierten MaRnahmen zu priorisieren und ihre Umsetzung durch
die lokalen Akteurinnen und Akteure gemeinsam voranzutreiben.

Dabei qilt es, diistungskrafter Stadt gezialind selbstbewussach au3en zu kommunizieren, zum
Beispiel durch den verstarkidarketingimsatz sozialer Medien sowie die Etablierenegrund
Optimierungereits wiederkehrend¥&ranstaltungen.

Die Industrieund HandelskammebchrheinBodensesteht derStadt Stockach auch kinftig bei
Interesse weiterhin beratend zur Seite.
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Haus
Name Kategorie Stralle nummer
Farrad Werner's Rad Shop Sport/Fahrrad Goethestralle 4
Bifee Stockach Restaurant Goethestralie 6
Praise Shisha Bar & Lounge Bar Goethestralie 6
Stadtwall Carreé Cafe Goethestralie 1
AWG Mode Center Mode Goethestralie 1
Friseur Expert Friseur Goethestralie 1
Miiller Drogerie Goethestralie 1
Deichmann Schuhe Goethestralie 1
DPCPickup / Deutsche Post Post Goethestralle 1
Backerei Harder Backerei lAachbachstral3e 2
Metzgerei Knoll Metzgerei IAachbachstralle 4
Sanitatshaus Walk GmbH Sanitatshaus l/Aachbachstralie 5
Alhuda Supermarkt Lebensmittel lAachbachstralle 22
dippek Personalmagagement
GmbH sonstige Dienstleistung Bahnhofstralie 7
Kenny S. Store & Outlet Mode BahnhofstralRe 7
Hotel Fortuna Hotel Bahnhofstral3e 3
Apotheke Dr. Braun IApotheke Bahnhofstralie 3
Sulger & Eichwald Anwalt / Versicherung /
Immobilienverwaltung Immobilienmakler / Berater BahnhofstralRe 10
Edeka Sulger Lebensmittel BahnhofstralRe 10
Quick Schuh Schuhe BodanstralRe 2
Musikschule Musikbox Schule Kultur, Bildung, Sport Bodanstral3e 2
Tobe Coffee Cafe Brodmannstralle 1
Backerei Schmalzle Backerei Farbergasse 6
Pranatale Diagnostik Arzt GoethestralRe A
Sport Martin Stockach Sport/Fahrrad Goethestrale 4
Musikschule Powerplay Kultur, Bildung, Sport Goethestralle 9
AsiaWok Restaurant Goethestralie 10
Leos Barbershop Friseur Goethestrale 13
KuonyApotheke IApotheke GoethestralRe 16
Hautarzt Arzt Goethestralie 17
Nicole KromdPraxis  fur
Krankengymnastik Gesundheit GoethestralRe 17
ComputeiWorld Elektronik Goethestralde 17
KoliBarber Friseur Goethestralie 18
Asia King Restaurant GoethestralRe 18
Béackerei Ainser Backerei GoethestralRe 22
Stockacher Stoffha@soffe fur
Bekleidung und Heimdeko sonstige Fachgeschafte Hagerweg 30
Kebap und Pizza Imbiss Hagerweg 14
Bestattungsinstitut sonstige Dienstleistung Hagerweg 14
City Pizza Kebap Imbiss Hagerweg 20
Julia Nails Life Style & Beauty Hauptstralie 39
VHS Stockach Kultur, Bildung, Sport Hauptstral3e 1
Moser Mode Hauptstralle 2
Brillenstudio Optiker / Akustiker Hauptstral3e 3

20 Die Bestandserfassung wurde durch eine Desktoprecherche sowie durch Begehungen vor Ort
durchgefiihrt. Fur die Richtigkeit der Angaben wird keine Gewahr Gibernommen.
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Artztpraxis Schnitzler Arzt Hauptstraie 4
Hairs and more Friseur Hauptstralie 4
HandytarifeBodensee sonstige Dienstleistung Hauptstral3e 5
Eiscafe Venezia Cafe Hauptstral3e 7
Geers Horgerate Optiker / Akustiker Hauptstralie 3
Camos Barbershop Friseur Hauptstralie 9
Meetzgerei Bechler Metzgerei Hauptstral3e 10
Tanzschule la danse Kultur, Bildung, Sport Hauptstral3e 11
KaffeeAtelier Stockach sonstige Fachgeschatfte Hauptstralie 12
Mahlwerk Cafe Hauptstralie 12
IT-Dienstleistung K. Rozankovic |sonstige Dienstleistung Hauptstral3e 13
\Wundervoll Stockach Mode Hauptstral3e 13
Horwelt Jana Ritter Optiker / Akustiker Hauptstral3e 14
Marco Moden Mode Hauptstralie 15
BackereAinser Backerei Hauptstral3e 16
Kosmetik Studio Hubschlerei Life Style & Beauty Hauptstral3e 19
Die Obere Apotheke Apotheke Hauptstral3e 20
Bistro Brasil Imbiss Hauptstralie 23
Anwalt / Versicherung /
Uhrmeister K. Architekt Immobilienmakler / Berater Hauptstralle 23
Arztehaus Hausarzt HauptstralRe 23
Friseur coco Friseur Hauptstral3e 24
\Volksbank Bank Hauptstralie 24
Binder Optik Optiker / Akustiker Hauptstralie 25
Santosida Kafferosterei sonstigd-achgeschéfte Hauptstral3e 25
DPD Pickup Paketshop Post Hauptstral3e 26
Antiques sonstige Fachgeschafte Hauptstral3e 26
Metzgerei Knoll Metzgerei Hauptstralie 29
Apollo Optik Optiker / Akustiker Hauptstralie 30
Swiss coiffure Friseur Hauptstral3e 30
NKD Mode Hauptstral3e 30
Béackerei Binder Backerei Hauptstral3e 31
Modehaus Dorn Mode Hauptstralie 33
Umwelt Zentrum Stockach \Verein Hauptstralie 34
Zahnarztpraxis Thum Arzt HauptstralRe 35
Hautnah sonstige Fachgeschafte Hauptstral3e 35
papier Fritz blro Blcher / Schreibwaren Hauptstralie 36
Blumen Handwerk sonstige Fachgeschafte Hauptstralie 37
Julia Nails Life Style & Beauty Hauptstralle
Podologie FuRRzeit Gesundheit Hauptstral3e 38
Schmuckatali®&ahr Wibbelt sonstiges Handwerk Hauptstralie 40
IAdler Post Stockach Kultur, Bildung, Sport Hauptstralie
\Wunderbar Bar Kaufhausstralle 7
Caritas AuRenstelle \Verein Kaufhausstralle 13
Lionsclub \Verein Kaufhausstralle 14
Zahnarztpraxis Arzt Kaufhausstralie 26
Fahrschule Mader sonstige Dienstleistung Kaufhausstralle a4
Malteser \Verein Kaufhausstralle 46
Blickfang Augenoptik Optiker / Akustiker Kirchhalde 2
Anwalt / Versicherung /
LBS in Stockach Immobilienmakler / Berater Kirchhalde 7
Meisterwerkstatt fur
Holzblasinstrumente sonstiges Handwerk Kirchhalde 8
Reiseblro Stockach Reiseblro Kirchhalde 12
Alt Stocken Restaurant Kronengasse 4
TUI Best Travel Reisebiiro Kleiner|Reisebiiro Marktplatz 3
Naturkost & Wein Lebensmittel Marktplatz 1
Murat Schuhreperatur
Schlisseldienst sonstiges Handwerk Marktplatz 3
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Karate Zentrum Stockach e.V. Kultur, Bildung, Sport u. Wannestral3e 16
Ballettschule Benas & Partner Kultur, Bildung, Sport Pfarrstral3e 9
Ronnys Fahrschule sonstige Dienstleistung Pfarrstralle 21
Tedi Gmbh Gemischtwarenladen Pfarrstralle 15
KKIK Mode Pfarrstralle 15
Kulturzentrum Altes Forstamt Kultur, Bildung, Sport Salmannsweilerstrafd 1
Stadtmuseum Stockch Kultur, Bildung, Sport Salmannsweilerstraf} 1
Touristinfo Stadtverwaltung Salmannsweilerstraf} 1
Sofra Grillhaus Restaurant Schillerstrale 2
\Wochenblatt Zeitung Salmannsweilerstrafd 3
Kaufhaus Jahrling Gemischtwarenladen Salmannsweilerstraf} 4
Tough enough Tatoo Life Style & Beauty Salmannsweilerstraf} 7
Restaurant Helena Restaurant Salmannsweilerstraf} 3
Schneider Atalier Stockach sonstiges Handwerk Salmannsweilerstrafld 3
Cornelia Cheabbani

Kosmetikgeschaft Life Style & Beauty Salmannsweilerstraf} 3
Backerei Konditoria Sernatinger [Backerei Schillerstral3e 1
Lotto Annahmestelle \Wettbiro Schillerstrale 4
Elektro Grunenberg Elektronik Schillerstrale 7
Sparkasse Bank Schillerstrale 8

Anwalt / Versicherung /
LBS Immobilien Immobilienmakler / Berater Schillerstrale 3
Dr. mrd. Gutmann Arzt SchillerstralRe 9
Das Zahnatelier Life Style & Beauty Schillerstral3e 11
\Volksbank Bank Schillerstralle 14
Zahnarztpraxis Dirk Leppert Arzt SchillerstralRe 16
CafeBistro Dima Cafe SchillerstralRe 22
apero GmbH sonstige Dienstleistung Tuttlingerstr 1
KIK Gemischtwarenladen [Tuttlingerstr 6
Metzgerei Frick Metzgerei [Tuttlingerstr 7
Pizza Presto Imbiss [Tuttlingerstr 7
Backerei Schneckenburger Backerei Tuttlingerstr 7
RehaKon$eniorenprodukte Sanitatshaus \Winterspurerstr 2
Cafe la Azafata Cafe \Winterspurerstr 2
Konig Raum Konzept sonstiges Handwerk \Winterspurerstr 4
Anwalt / Versicherung /

AOK & Co. Immobilienmakler / Berater \Winterspurerstr 6
Ringhotel zum Goldenen Ochsen |Hotel Zozneggerstr 2
GUnthner Maier sonstige Dienstleistung Zozneggerstr 3
Tiny's Kiosk; 24kutomaten Lebensmittel Zozneggerstr 8
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Anlage 2: Passantenbefragung

‘))) Emergent Actio

city benchmarkErhebun@tockach 2024

Bericht
28.08.2024

EmergenActio KG, Marktforschung
Wasenweiler Str. 3, 79241 lhringen
Tel. +49 7668 319 2686

info@emergenactio.de

www.emergenactio.de
Geschaftsfuhrung: Ulrich Hartung
Handelsregister Freiburg HRA 4946
Ustr-ID. DE227754685
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01. Attraktivitat der Innenstadt

Welche Schulnote wiirden Sie der Innenstadt von Stockach in Bezughdtralttiratat geben?

100

75

Anteil (%)
g

25

Gesamtattraktivitat

Skala: Schulnoten; 1: sehr gut; 6: ungenugend

28% der Passanten beurteilen die Attraktivitat der Innenstadt mit den Noten 1 und 2. In vergleichbar
grof3en Stadten betragt der Anteil im Mittel 39%.

Die Noten 4 oder schlechter vergaben 35% der Passanten. Zum Vergleich: Im Durchschnitt des city
benchmark sowie dem IFH OrtsgréRendurchschnitt betrug der Wert in Stadten mit bis zu 25.000
Einwohnern durchschnittlich £38962
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Mittelwert

3.5

4.5

1.5

Gesamtattraktivitat

~
—

SkalaSchulnoten; 1: sehr gut; 6: ungeniigend

Der Mittelwert liegt bei 3,14 in Schulnoten und der Median bei 3,0.

In vergleichbar grof3en Stadten liegt der Mittelwert durchschnittlich zwistherd 2 6@

Personen aus Stockach selbst bewerteten die Attraktivitat dabei leicht kritischer (3,15) als Personen von
aulierhalb (3,11).
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Stadte intity benchmark

Achern Ettlingen Neustadt
Ammerbuch Gaggenau Nurtingen
Asperg Geislingen NufB3loch

Bad Durrheim Gengenbach Oberndorf
Bad Herrenalb Gengenbach Pfullingen
Bad Krozingen Gerlingen Philippsburg
Bad Séackingen Giengen Plochingen
ggﬁussenrie d Haigerloch Rastatt

Bad Urach Haslach Renningen
Bad Wildbad Heidenheim Rheinstetten
Bad Wildbad Herrenberg Rottenburg
Badenweiler Hockenheim Rudersberg
Baiersbronn Kehl Sachsenheim
Blumberg Kenzingen Schopfheim
Bonndorf Ladenburg Schorndorf
Bopfingen Lahr Schramberg
Bruchsal Laichingen Schriesheim
Buchen Langenau Schwenninge
Buhl Leimen Schwetzinger
Burladingen Leinfelden Staufen
Dettingen Leonberg Stockach
Donaueschinge Leutkirch Stutensee
Dornstetten Lorch Trochtelfinger
Dossenheim Malsch Tuttlingen
Durmersheim Markdorf Villingen
Eberbach Metzingen Waldkirch
Ebersbach/Fils Mosbach Walldorf
Echterdingen Maossingen Weil der Stad
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Eislingen Mullheim Weingarten
Ellwangen Munsingen Weinheim
Elzach Murrhardt Welzheim
Emmendingen Neckargemiin Welzheim
Endingen Neuenburg

Eppelheim

Emergent Actio/city benchmark Baden Wurttemberg 2024 IFH OrtsgroRendurchschnitt: IFH Kéln 2022
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02. Aspekte der Innenstadt

Wie bewerten Sie die folgenden Aspekte der Innenstadt von Stockach?

2.4%

.6%

Erreichbarkeit PkW 1.2%

Parkgebihren 4.0% | 13.5%

Yo
3.8%

i _ a6
37.0% -4.9%
2785% -3_3%
3% -11.1%
33.3% -9.4%
7.6% -7.9%

25.6% - 07%

18.7% - 4.0%

60%  40% 20% 0% 20%  40% 60% 80% 100%

Parkplatzangebot 1.2%

e

Offnungszeiten 5.4%

Schaufenstergestaltung

Veranstaltungen 1.4%

Ambiente/Flair 4.0%

11.6%

Wochenmarkt 4.7%

0,

Einzelhandelsangebot 1.0%

t

Gesamtattraktivitat 1.0% REAEZ

Erreichbarkeit OPNV

Gastronomie {10.7%

Skala: Schulnoten; 1: sehr gutuBgenigend

Besonders positiv wird in Stockach die Erreichbarkeit mit dem Pkw bewertet. 93% der Passanten beurteilten
diese mit den Schulnoten 1 oder 2. Die Parkgebiihren werden von 82% positiv bewertet sowie das
Parkplatzangebot von 79%.
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Viel Kritik gibt es am gastronomischen Angebot. 59% der Passanten vergaben hierfir die Noten 4 oder

schlechter. Das Erreichbarkeit mit offentlichen Verkehrsmitteln wird von 37% negativ bewertet und das
Einzelhandelsangebot von 33%.

Mittelwert / Median

Mittelwert/Median Schulnote

3.79
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Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungenugend
: Mittelwert (Durchschnitt), Blau: Median (Mittlerer Wert)

Es zeigen sich drei Zufriedenheitsniveaus. Eher Zufriedenheit herrscht mit der Erreichbarkeit mit dem Pkw, del
Aspekten rund um das Parken sowie den Offnungszeiten. Hier wird ein Median von 2,0 erreicht.

Erkennbare Kritik gibt es an den Aspekten, die im Median mit 3,0 bewertet werden. Dies sind u.a. auch de
Ambiente/Flair der Innenstadt, das Einzelhandelsangebot und die Veranstaltungen. Deutliche Kritik gibt es an d
Gastronomie. Hier liegt der MediaBdwertungen bei 4,0, Vergleichswerte:



54

All gemeines Ambi ent ¢ 2,53 2,83
Einzel handel sangebot 2,83 3,02
Gastronomi e 2,68 3,79
Veranstaltungen 2,48 2,90
Par kpl at zangebot 2,67 2,05
Parkgebg¢hren 2,23 2,00

SkalaSchulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungeniigend
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Zusammenhang Zufriedenheit mit Innenstadtaspekten und Haufigkeit des
Innenstadtbesuchs

In Bezug auf die drei am negativsten bewerteten Innenstadtaspekte, Gastronomie, Erreichbarkeit mit
offentlichen Verkehrsmitteln und Einzelhandelsangebot, wurde untersucht, ob die Unzufriedenheit damit mit
selteneren Einkaufen in der Innenstadt assozgiiert i

Beziiglich der Gastronomie und der o6ffentlichen Verkehrsmittel war in Stockach kein Zusammenhang
erkennbar. Die Verteilung der Einkaufshéaufigkeit fiel unter Personen, die mit den o.g. Aspekten zufrieden bzw
unzufrieden waren, &hnlich aus.

Hinsichtlich des Einzelhandelsangebots in Stockach sind unter den Unzufriedenen etwas haufiger Personen z
finden, die heute seltener in der Innenstadt einkaufen:

Einzelhandel eher zufrieden 1-3 67.7%
Innenstadtbesuch
< B seiener
= gleich oft
I haufiger
Einzelhandel eher unzufrieden 4-6 65.6% 3.1
0 25 50 75 100

Anteil




03. Vermisste Angebote

Was vermissen Sie hinsichtlich des Innenstadtangebotes?

Wordcloud

(WortgroRe entspricht der Haufigkeit der Nennung, automatisierte Auswertung)
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Haufigste BGramms

(Kombination aus Worten, automatisierte Auswertung)

- gastronomie mehr 3

- gastronomie café 2

- mehr angebot 3

- jungere leute 2

- mehrgrin3

- mehr einzelhandel 2

- auswahl geschéafte 2

- mehr modegeschéfte 2
- café aul3enbereich 2

- wenig los 2



Manuelle Kategorisierung der Texte
Gastronomie: allgemein 13
Einzelhandel: allgemein 9

nichts 8
mehr Leben 7
Gastronomie: Café 5

Einzelhandel: Vielfalt 4
Gastronomie: Restaurant
Einzelhandel: Bekleidung
Einzelhandel: Einkaufszentrum 3
Flair/Atmosphéar8

Gastronomie: deutsche Kiiche 3
Gastronomie: draufen 3

Verkehr: FuRgangerzon&

Verkehr: Straf3en mit wenig Verkghr
Angebot: fur Jingere 2

Angebot: kulturel

Einzelhandel: Baumarkt 2
Einzelhandel: fir Jinger2
Einzelhandel: Schuhgeschaft 2
Gastronomie: Café drauf3en 2
Gastronomie: gt

Gestaltung: Bepflanzun@

Gestaltung: Verweilplatz2

Vielfalt 2 - Wochenmarkt: mehr Angebot 2
alles okay

Angebot: mehr Nachtleben

Angebot: 6ffentliche Toilette

Angebot: Tourismusattraktionen
Angebot: Touristeninformation
Angebot: Veranstaltungen/Feste
Angebot: Veranstaltungen/Feste Musik
Anwesenheit der Burgermeisterin
Barrierefreiheit: Rolltrepe zwischen Untieild Oberstadt
Dienstleistung: Kino

Dienstleistung: Post bessere Offnungszeiten
Einzelhandel: Buchhandlung
Einzelhandel: Elektronik

Einzelhandel: Haushaltswaren
Einzelhandel: kleine Laden
Einzelhandel: Lebensmittel Oberstadt
Einzelhandel: Mediamarkt
Einzelhandel: Sportgeschéaft
Einzelhandel: verniunftig

Einzelhandel: zu viel Leerstand
Gastronomie: Café offen

Gastronomie: durchgehend offen
Gastronomie: Eisdiele nach 19 Ubastronomie: Gaststatten
Gastronomie: gescheite Wirtschaft
Gastronomie: McDonalds
Gastronomie: Mittagstisch
Gastronomie: Restaurants besser



Gestaltung: Bepflanzung Oberstadt
Gestaltung: Hecken ofter schneiden
Gestaltung: Wasser

Sauberkeit

Sauberkeit: Fahrradwege

Verkehr:
Verkehr:
Verkehr:
Verkehr:
Verkehr:
Verkehr:
Verkehr:
Verkehr:
Verkehr:

bessere Anbindung

Fahrradstellplatze

Fahrradwege

Gehweg KaufhausstraBe steljMagkehr: Gehwege teilweise zugewachsen
keine FulRgangerzone

nicht verkehrsfrei Oberstadt

OPNV

OPNV am Galkenecker

Parkmdglichkeiten
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04. Beliebte Orte

Was geféllt hnen besonders an der Innenstadt?
Wordcloud
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B ~ & umgebung  liebe
kulissen optisch
kleinstadtflair
kostenlose
HaufigsteBi Gramms

(Kombination aus 2 Worten, automatisierte Auswertung)

alte hauser 3

kurze wege 3
historische innenstadt 2
ruhe stadtgarter?

wege bausubstanz 2
leute treffen 2
marktplatz alte 2

platz wochenmarkt 2
viele bdume 2
wochenmarkt gastrononite
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Manuelle Kategorisierung

a Ort: Altstadt historisch 22

a Lage: Erreichbarkeit/alles zentral 12
a Angebot: Stadtgarten 11

a nichts 6

& Ort: Ruhe 6

& Ort: klein 5

& Lage: Umgebung 4

aalles3

a Lage: Aussicht 3

a Angebot: alles vorhanden 2

a Einzelhandel 2

a Einzelhandel: Buchhandlung 2
& nichts besonderes 2

& Ort: angenehme Frequenz 2

& Ort: Bausubstanz 2

a personliche Grinde: Familiaritat 2
Angebot: Adlerpost

Angebot: Mahlwerk
Dienstleistung: Bucherei
Dienstleistung: Krankenhaus
Dienstleistung: Musikschule
Einzelhandel: keine Ketten
Flair/Atmosphare
Flair/Atmosphare: Oberstadt
Gastronomie: Buffet
Gastronomie: Café

Gastronomie: Cafés an der Hauptstral3e

Gastronomie: Eisdiele
Gastronomie: Kaffeehaus
Gastronomie: Restaurant
Gastronomie: Restaurant Fortuna
Gestaltung: Bepflanzung
Gestaltung: Blumen
Gestaltung: Brunnen
Gestaltung: renovierte Hauser
Gestaltung: Sitzgelegenheiten nett
Gestaltung: Straengestaltung
kleine Attraktivitat

Kulturamt

Lage: auf derklugel

Lage: Wald

Menschen: nett

Ort: angenehm

Ort: Antike

Ort: gemdtlich

Ort: nett

Ort: Oberstadt

Ort: optisch

Ort: regional
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Ort: Treffpunkt

Ort: Uberschaubar

Ort: Vielfalt

Ort: Vielfalt kulturell

personliche Grinde: alle Bekannten hier
personliche Grinde: Heimatgefihl
persénliche Griinde: Vertrautheit
Sauberkeit

Verkehr: Moglichkeit, mit dem Auto zu fahren
Verkehr: Parkmoglichkeiten

Verkehr; Parkmdglichkeiten kostenlos
Verkehr: wenig



05. Besuchsgrund

Aus welchem Grurdsuchen Sie heute diese Innenstadt?

72.3%
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T 40% 37.6%
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(Mehrfachnennungen waren méglich)

Einkaufe im Einzelhandel waren fliir 72% der Passanten der Grund fir den Besuch. Der Durchschnitt
vergleichbar groRRer Stadte liegt b&iA%s.

57% der Passanten waren vor Ort, weil sie/er dort wohrizm.cBschnitt ahnlich groRer Stadte in
BadenWurttemberg liegt bei-4219%".

38% der Passanten besuchten die Innenstadt, um die Atmosphére zu genief3en. Der Mittelwert vergleichbar
grofRer Stadte liegt bei 2294938,

30% waren vor Ort, um etwas zu essen/ zu trinken. Der Durchschnitt vergleichbar grof3er Stadte liegt bei
209%2696°.

07. Informationsquellen

Wenn Sie sich Uber Angebote in dieser Innenstadt informieren, z.B. welche Einzelhandelsgeschéfte,
Gastronomie oder Veranstaltungen es gibt, welche Medien nutzen Sie dann?
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60%

40%

Anteil

20%

0%

58.4%

Nachrichtenblatt/Mitteilungsblatt

51.5%

Zeitungen/Magazine (print)

16.8% 16.8%

45.5%

38.6%

33.7% 55 79
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Soziale Medien, Facebook, Instagram etc.

informiere mich nicht vorab, weil ich die Angebote kenne

13.9%

Internetseiten und Onlineshops lokaler Geschafte

11.9%

Regionales Radio/TV

10.9%

Digitale Stadtportale z B Website der Stadt

10.9%

Ich rufe vorab an

6.9%

Lokale Onlinemarktplatze

Bewertungsportale

e}
ES

Apps auf dem Smartphone

Das ortliche Nachrichiévlitteilungsblatt nutzen 58% der Passanten, um sich Uber Angebote in der
Innenstadt zu Informieren. Der Mittelwert vergleichbar grof3er Stadte-WiB&elerberg liegt bei

38960

Zeitungen/Magazine werden von 52% der Passanten zur Informationssuche bezlglich der Angebote in der
Innenstadt genutzt. Der Mittelwert &hnlich gro3er Stadte betrédgt 38%

46% der Passanten in Stockach informieren sich mittels Internetsuche/Google. Der Mittelwert vergleichbar
groRer Stadte liegt bei 53%

Prospekte und Flyer verwenden 39% der Befragten zur Information. Der Mittelwert vergleichbar groRRer
Stadte in BadeWurttemberg liegt bei 29%

34% der Passanten greifen zur Information Gber Angebote in der Innefstgafehluingen zurtck.
Der Mittelwert vergleichbar groRer Stadte in Bddatemberg liegt bei 3%%

Plakate werden von 33% der Passanten zur Information genutzt. Der Mittelwert &hnlich groRer Stadte in
BadernWirttemberg liegt bei 27%
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Soziale Medien nutzen 17% der Passanten. Der Mittelwert &hnlich groRer Stadte3betragt 19%

09. Besuchsfrequenz

Wie oft besuchen Sie diese Innenstadt in etwa?

50% 49.5%
40%
31.7%
30%
=
]
c
<C
20%
10% 8.9% 8.9%
1%
0%
£ 5 § 2 g
= = = v
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6 o ] wn
0 £ %
= S
o

50% der Passanten besuchen die Innenstadt taglich. Im city b&sdernariérttemberg 2024/11 lag
der tagliche Besuch im Mittel bei#4.1%

32% besuchen die Innenstadt wochentlicleitymbenchmarBadenWirttemberg 2024/11

lag der
wochentliche Besuch durchschnittlich beit42%

Monatliche Besuche gab es in 9% der Falle und quartalsweise Besuche bei 1%. Seltenere Besuche kamen |
9% der Félle vor.

Kaufen Sie heute haufiger, seltener oder gleich oft wie vor zwei Jahren in dieser Innenstadt ein?
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seltener:
21.65%

haufiger:
11.34%

gleich oft:
67.01%

22% der Passanten gaben an, die Innenstadt heute seltener zu besuchen. Der Mittelwert vergleichbar
groRer Stadte inity benchmarfRadenwirttemberg liegt bei 182%

Dem gegeniber stehen 11% der Passanten, die die Innenstadt heute haufiger besuchen. Der Mittelwert
ahnlich groRRer Stadte liegt bei 14,7%

Zu beachten ist dabei, dass die Befragung in der Innenstadt stattfand. Personen, die diese Uberhaupt nicht
besuchen, gehen daher in diese Bewertung nicht mit ein. Der reale Effekt durfte daher starker in Richtung
6seltenera tendi mgleiechenden Dilirelefragungen regelmdlRgh i n ve
Falls seltener: Warum kaufen Sie heute seltener in dieser Innenstadt ein?
Manuelle Kategorisierung (Zitate):

- Angebot: gering/weniger gewordén

- Inflation2

- personliche Grinde 2

- Tourist 2- bewusster Einkaif

- Angebot: taglicher Bedarf fehlt

- Lebensumstande: wohnt nicht hier

- Verkehr: keine Parkmaoglichkeiten

- Angebot: kein Angebot

- Alternative: Pnlinekauf
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Lebensumstande: sparen

Lebensumsténde: weggezogen Attraktivitat keine

Falls haufiger: Warum?

Manuelle Kategorisierung (Zitate):
Lebensumstande: mehr Zeit 2
personliche Grinde 2
Angebot: mehr

Lebensumsténde: Kinder
Lebensumstande: selbststandiger
Lebensumstande: mehr Geld
Lebensumstande: neu zugezogen
Laden unterstutzen

Lebensumstande: nicht mehr so grol3er Bedarf
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Wetthewerb
Gibt es Orte, an denen Sie heute dafiir 6fter einkaufen?

Bezogen auf die gesamte Stichprobe:

8.9%
7.9%
7.5%
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in einer grofReren Stadt in der Nahe

in den Fachmarkten auRerhalb der Innenstadt
in einer kleineren Stadt in der Nahe

in einer anderen deutschen Grol3stadt

Nein, kaufe heute nirgends ofter als vor drei Jahren

9% aller Passanten kaufen seltener in Stockaéhueid stattdessen in eingroReren Stadt in der Nahe. Im
Internet kauften stattdessen 5% sowie 3% in den Fachmarkten au3erhalb der Innenstadt.

Anteil an den Personen, die heute die Innenstadt seltener besuchen
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in einer anderen deutschen GrofRstadt

in den Fachmarkten auRerhalb der Innenstadt

Nein, kaufe heute nirgends ofter als vor drei Jahren

Werden nur Teilnehmer betrachtet, die die Innenstadt heute seltener besuchen, so kaufen hiervon 43% in einetr
groReren Stadt in der N&he, 24% im Internet und 14% in den Fachmarkten auf3erhalb der Innenstadt.
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Perspektive

Wie ofta denken Sié werden Sie diese Innenstadt in 2 Jahren besuchen?

seltener:
11.11%

haufiger:
3.33%

gleich oft:
85.56%
86% Passanten gehen davon aus, dass sich ihr Besuchsverhalten in den nachsten 2 Jahren nicht andern wird

11% der Passanten erwarten, die Innenstadt in Zukunft seltener zu besuchen. Der Durchschnitt des city
benchmark Badé&flrttemberg liegt bei 8,2%

Mit haufigeren Besuchen rechnen 3%. Der Durchschnitt des city benchm@ik tBadeerg liegt bei
7,1962.
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Kontaktpunkte / Cros3elling

Wie viele Orte in dieser Innenstadt werden Sie heute voraussichtlich besuchen?

(z.B. Geschéfte, Gastronomie, Dienstleister, Behdrden etc. insgesamt)

50%

40%

0% 29.9% 29.9%

26.8%

Anteil

20%

10%
8.2%

4.1%

1%
0%

3 4
Besuchte Orte

60% der Passanten besuchen ein bis zwei Orte. Der Durchschnitt der Stadte im city benchmark Index far
BadenWiirttemberg liegt bei 66%

35% besuchen drei bis vier Orte. Der Durchschnitt der Stadte im city benchmark Index fur Baden
Wirttemberg liegt bei 32%

Funf bis sechs Orte besuchten 4% der Passanten in Stockach. Der Durchschnitt der Stadte im city
benchmark Index fur Bad#firttemberg liegt bei 6%

Mehr als 6 Orte wurden in 1% der Falle genanDurbreschnitt der Stadte im city benchmark Index fir
BadenWirttemberg liegt bei 2%

Mittelwert Stockach: 2,31besuchte Orte
Median Stockach: 2,00 besuchte Orte
Mittelwert city benchmark 2024/02,41 besuchte Orte

Wie viele Orte in dieskmenstadt werden Sie heute voraussichtlich besuchen?

B9gYSNEBSY(H ! Oa2k OARIANDSYOENHENAnuh REY
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Quelle: Emergent Actio/city benchmark Batlérttemberg 2022021

Verkehrsmittel

Mit welchem Verkehrsmittel sind Sie heute in die Innenstadt gekommen?

Bus:
0.99%

Fahrrad:
7.92%

Motorrad/Moped:

1.98%

Zu Ful:
38.61%

PKW:
50.5%

51% der Passanten kamen mit dem Pkw in die Innenstadt. Der Mittelwert ahnlich groRer Stadte liegt bei

43%4.

Zu FuR3 gelangten 39% der Passanten in die Innenstadt. Der Durchschnitt vergleichbar groRer Stadte

betragt 38%39%4°.

Mit dem Fahrrad kamen 8% der Passanten in die InnensfadtH3ehnitt vergleichbar groRer Stadte

betragt 9%.

Der OPN¥Anteil betragt 1% und liegt damit unter dem Durchschnitt &hnlich groRer Stadte von 9%

“9YSNBSY
%9 YSNBSYy i
%9 YSNBSY
“79YSNABSY

O 2Kk OARIANDSYOKMEANR N h REYY nHIA?T HAHOKIDDBERY
O 2k OARIAND SYOSMENW e h RSEYY oy Sdi>T HAHOKIMIOLY
OCo 2k OARIANDSYOBMENW nuh RESYY yIT:T HnanHomlmsLY dZm: T LCI Y
O 2k OAMIAINDSYOENMENYy nhRSYY ySyi3T HnHommELY yZdgz T LCI Yl

noxXm: T LCI
oyim: T LCI

70/135



Altersgruppen
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Am stéarksten vertreten waren die Altersgruppe Uber 70 Jahren, gefolgt von der Gruppe zwischen 61 und 70
Jahren.

Die Altersgruppen bis 20 Jahre war am schwéchsten nicht vertreten.

Gesamtattraktivitat nach Altersgruppe
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Altersgruppe

Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungentigend

Die Gesamtattraktivitat der Innenstadt von Stockach wird zwischen 2,8 und 3,5 bewertet.

Ambiente/Flair nach Altersgruppen:

721135
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Altersgruppe

Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungentigend
Das Ambiente/Flair der Innenstadt wird von Personen bis 20 Jahren negativer bewertet.

Einzelhandelsangebot nach Altersgruppen:
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5
Altersgruppe

Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungentgend

Das Einzelhandelsangebot von Teilnehmern zwischen 31 und 40 leicht positiver bewertet. Ansonsten liegen dit

Bewertungen zwischen 2,9 und 3,3 in Schulnoten.

Offnungszeiten nach Altersgruppen:
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Altersgruppe

Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungenugend

Die Offnungszeiten werden von den jiingsten Passanten etwas negativer bewertet.

Schaufenstergestaltung nach Altersgruppen:

242

Uber 70 Jahre

751135



2 225

-
) 267 26 2.56 2.54 261
g 1 . T 1 ™
= 2.96
S
= .
U
vl
=
1
@
=
]
I
h=
s 4
6
@ ) w o v @ @
e 2 2 2 et 2 g
= = = = = - =
© o s ] o T <
m, 3 5, 3 8, L3 =,
o o =) o o =) o
o~ ™ = LN el ~ M~
' L 0 4 u w 5
o ° o o ] 2
- — - - — =
~ ™ < n ©

Altersgruppe
Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungenigend
Die Schaufenstergestaltung wird Uberwiegend einheitlich bewertet. Etwas negativer urteilten die Passanten

Uber 70 Jahre.

Wochenmarkt nach Altersgruppen:
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Altersgruppe

Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungentgend

Der Wochenmarkt wird uneinheitlich bewertet.

Gastronomie nach Altersgruppen:

51 bis 60 Jahre

2.64

61 bis 70 Jahre

317

Uber 70 Jahre
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Altersgruppe

Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungeniigend

Die Gastronomie wird mit zunehmendem Alter negativer bewertet.

Veranstaltungen nach Altersgruppe:

781135
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Altersgruppe

Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr guiaiigeniigend

Die Bewertung der Veranstaltungen féllt bei &lteren Teilnehmern positiver aus.

Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln nach Alter:
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Altersgruppe

Skala: Schulnoten Mittelwert; 1: sehr gut; 6: ungeniigend

Die Erreichbarkeit mit dem 6ffentlichen Verkehrsmitteln wird von den jingsten und den altesten Teilnehmern
positiver bewertet.

Erreichbarkeit mit dem Pkw nach Alter:
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